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The purpose of this research is to examine the supply chain of road 

construction projects and identification of risks and hazards that threaten 

the supply chain of this important industry. Then, the evaluation of these 

risks was performed, the importance of each risk and the reasons for 

higher importance of some ones were determined, and finally, suggestions 

and solutions to reduce these risks were presented. In order to achieve the 

mentioned goals, literature review for risk identification, interviews with 

experts and benefiting from their opinions were done. Failure mode and 

effects analysis was used for risk ranking and prioritization. The study and 

investigation carried out on the supply chain of road construction projects 

led to 36 main supply chain risks that threaten this industry. Risks were 

categorized into three parts: environmental, network, and organizational 

risks. According to the analysis, about 70% of the risks were placed in 

critical and semi-critical levels. Among the most important risks that were 

placed at a high-risk level are the risks of exchange rate changes, 

economic sanctions, lack of cash, delays in performing tasks, natural 

disasters, lack of correct and sufficient knowledge about the location of 

the project and the error in determining the project requirements.  
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 های راهسازیهای زنجیره تأمین در پروژهشناسایی و ارزیابی ریسک
 * 2حامد سرکرده ،1فریما قراغان آبادی

 
 دانشجوی کارشناسی ارشد گروه مهندسی عمران، دانشکده فنی و مهندسی، دانشگاه حکیم سبزواری، سبزوار، ایران  -1

 دانشیار گروه مهندسی عمران، دانشکده فنی و مهندسی، دانشگاه حکیم سبزواری، سبزوار، ایران  -2

 چکیده 
  د یصنعت مهم را تهد  ن یا   نی تأم  رهی که زنج  یو خطرات  ها سکیر   ییو شناسا  یراهساز   هایپروژه  ن یتأم  ره ی زنج  یبررس  بهپژوهش،    نای   در
  ی بالاتر برخ  تیاهم  لیدلا  انیو خطر هر کدام و ب  تیاهم  زانی م  نییو تع  هاسکیر   نیا  یابیو ارز  یسپس بررس  کنند پرداخته می شود.یم

به اهداف نامبرده    افتن یدست  منظور. بهانجام می شود  هاجهت کاهش خطر آن  ییو راهکارها  شنهادهای پ  ارائه   ز ی ن  ت یو در نها   هاسک یاز ر
جهت  همچنین استفاده شده است.  هااز نظرات آن مندیمصاحبه با خبرگان و بهره ایاز مطالعات کتابخانه ها،سکیر  ییجهت شناسا ،شده
اولو   بندیرتبه تحل  هاسکیر   بندی ت یو  روش  بررس  لیاز  و  مطالعه  است.  استفاده شده  زنج  یحالات شکست  در خصوص    ره ی انجام شده 
به    نی در ا  یراهساز   هایپروژه  نیتأم تهد  نی که ا  نیتأم  رهیزنج  یاصل  سکیر  مورد  36پژوهش  .  است   منجرب شده  کنندیم  دیصنعت را 

ر   هاسکی ر  نیا بخش  سه  سازمان  ،یطیمح  هایسکیدر  و  شدهدسته  یشبکه  تحلاندبندی  با  حدود    هاییلی.  گرفت،  صورت  از    70%که 
وضع  هاسک یر بحران  یتیدر  خطر  سطح  ن  یبا  جمله  یبحران  مهیو  از  گرفتند.  بالا  هاییسکی ر  نتریمهم  قرار  خطر  سطح  در  قرار    ییکه 

طبیعی، عدم    حوادث  ها،تیدر انجام فعال  ریتأخ  ،ینگیکمبود مقدار نقد  ،یاقتصاد   مینرخ ارز، تحر  راتییتغ  هایسکیبه ر   توانیگرفتند م
 نمود.   هپروژه اشار یازها ین  نیی شناخت صحیح و کافی از محل اجرای پروژه و خطا در تع
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 مقدمه  -1

پروژه    ازیخدمات موردن  ایو انتقال مواد    هیاست که در ته  هاییتی و فعال  اطلاعات  منابع،  ها،متشکل از افراد، سازمان  نیتأم  رهی زنج

به محصولات    بترتیرا به  هیمنابع خام و مواد اول  ،نی تأم  رهیزنج   هایتی گفت فعال  توانیم  ی. در حالت کلباشندیم  ری از عرضه تا مصرف درگ

  مت یق  ش یهمانند افزا  یاتفاقات و عوامل مختلف  ری اخ  های. در سال]1[  ندنماییم  ل تبدی  کنندهمصرف  ی موردنظر پروژه برا  یی نها  ماتو خد

  ر پذی بی آس  اریرا بس  نی تأم  هایره یزنج  ل یقب  نیاز ا   یو موارد   یستی حملات ترور  ا،یمختلف در نقاط مختلف دن   هاییماریب  وعی سوخت، ش

به    ایمربوط به خود و    اتیانجام عمل  برای   هاشرکت  ییاناتو  یبر رو  توانندیم  نی تأم  رهی از مراحل زنج  کی  هر  در  مختلف  اختلالات.  اند نموده

  ی امروزه با رشد روزافزون تجارت جهان . ]4-2[داشته باشند  میمستق  ری خدمات کامل و درست تأث و ارائه نی تأم رهی زنج اتیرساندن عمل انیپا

  است   افتهی  گسترش  هاپروژه  ازیبهتر مواد و خدمات موردن  عی توز  یبرا  دهیچ یبزرگ و پ  نی تأم  هایرهیو مصرف، استفاده از زنج  دیتول  زانیو م

  که  هاست از سازمان ایمجموعه در بردارنده گرید عی صنعت ساخت مانند صنا ن یتأم ره ی زنج .]5[که یکی از این موارد صنعت سدسازی است 

آمده  برای  مختلف گرد  و خدمات  مواد  آوردن  بازده  حی و صح  نهبهی  عملکرد  منظوربه.  اند فراهم  م  یو  به    هایسکیر   ست باییبالا،  مربوط 

ارز  ییصنعت ساخت شناسا مورد  و  تحل  رندی گ  ارقر  بندیو رتبه   یابیشده  با  بتوان  به  لیتا  آثار ر   برای  آمده  دستاطلاعات    ها سکیکاهش 

دارو   ایچه غذا، لباس   شوندیم دیکه تول   ییاست. اغلب کالاها یاتیح ایهر منطقه  یاقتصاد توسعه یساخت جاده برا  .]6[نمود   ی شاندیچاره

ب  یاقتصاد  -یاجتماع  توسعه  لازمه  هاراه.  شوند  جابجا  هاجاده  قی از طر  عیو توز   دیدر مراحل تول   دیبا تمام انواع حمل و نقل،    نی هستند. از 

جا و نقل  د  ایدهحمل  انواع  نزد  رگیاز  انسان  به  نقل  و  ا  ترکیحمل  بر  ارزان  ینگهدار   نی است. علاوه  جاده    آهن، راه  خطوط  از  ترو ساخت 

مدشوندیم  یتلق  کپارچه ی  صورت به   یراهساز   هایپروژه  ن یتأم  رهیزنج  .]7[  هستند  هافرودگاه  و  ها بندرگاه  ها،اسکله   های پروژه   تی ری . 

پ  یراهساز  جاده در حالت    کیرا در خود دارد. ساخت    یار یبس  هایتمحدودی  و  هاچالش  ها،پروژه  تیبودن ماه  یو موقت  یدگیچیبه علت 

  اغلب  هاشده که مشارکت آن میمستقل تقس مانکار یپ  نی چند ن یاست که ب هاییتی با مسئول  یمتعدد جداگانه هایپروژه ت یریشامل مد یکل

م  چرخه  جداگانه  مراحل  شامل پروژه  کل  کاراباشدیعمر  بهبود  منظور  به  همکار   تی ری مد  یی.  و  مشارکت  ب  یساخت،  تمام    نی کارآمد 

و کنترل پیامدها، این   پروژه  سک یرمنظور انجام مدیریت صحیح  بهاست.  یاتیح یدر سرتاسر طول عمر پروژه امر  یراهساز   پروژه مانکارانیپ

   .]8[شده است راه سپرده   به اداره امر

  ها بندی آن ی و دستهراهساز  های در پروژه  نیتأم  ی رهیزنج   هاییی ریسکشناسا  ادبیات پیشین به   مطالعه  ابتدا با  پژوهش   نی در ا

ش و سپسپرداخته  نظر  ده  از  استفاده  به جمع  اتبا  اقدام  است.  اطلاعات  یآور افراد خبره  نها  شده  ریسک  تیدر  این  اهمیت  در  میزان  ها 

 . بندی و مورد ارزیابی قرار گرفته است رتبه 1FMEAهای اثرگذار بر روی هزینه، مدت اجرا و کیفیت اجرا با استفاده از روش بخش

 روش پژوهش -2

موجود در صنعت    ن یتأم  ره ی زنج  های سکیر  ییابتدا به شناسا  یراهساز   های پروژه  نی تأم  رهیزنج   هایسکیر   ییشناسا  یدر راستا 

.  ]9[شد    ییحوزه شناسا  نیدر ا  سکی ر  50از    شی ب  نیش یپ  اتیو مرور ادب  ایمطالعات کتابخانه  یساخت پرداخته شده و با استفاده از ابزارها

به زم  یموضوع  شش حوزه  ]10[کروم و همکاران    هایافتهیبراساس چهارچوب    یموضوع  هایافتهی  ارائه   ن یتأم  ره ی زنج  تی ری مد  نهیمربوط 

  ن ی چهارچوب همچن نی . اسازدیم زیرا از هم متما ی و رفتار سازمان هاوهیش  نی ارتباطات، بهتر ،یابیبازار ک، یستلج  ک،ی استراتژ ت یریمد شامل

برا   ییراهنما  کی   جهینموده و در نت   بندیو دسته  ییرا شناسا  هر حوزه  یاهدغدغه .  آوردیفراهم م  یاصل  هایالمان  بندیدسته  یمشخص 

  پژوهش  ن ای اند.در صنعت ساخت و ساز انجام داده نی تأم رهیزنج   تی ری ارتباطات مد سازیادهیرا در خصوص پ   یپژوهش] 11[و همکاران  ساد

  ره ی زنج  تیریکه مد  نمایدانجام شده، بیان میمتخصصان صنعت ساخت و ساز    دگاهیو استفاده از د  نیش یپ  هایپژوهش  یبررس  یبر مبنا  که

که در صنعت ساخت اتفاق   یراتییاما با رخ دادن تغ .مرتبط با صنعت ساخت مورد توجه قرار گرفته است  هایاز سازمان یدر تعداد کم نیتأم

ی  وِد ی شرما و تر  .دیو بهبود ارتباطات خود حرکت نما   نیتأم  رهی زنج  تی ری مد  رشیپذ  یبه سو  دیصنعت با  نی که چگونه ا  شودیم  انیافتاده ب

 
1 Failure Mode and Effects Analysis 
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ب  نای   در.  نمودند  ارائه  هاراهساخت بزرگ  هایپروژه  هایسکیر   لیپژوهش خود را در خصوص تحل  ]12[ در    هاسکیشده که ر   انیپژوهش 

سگرسته  باشند.  رگذار ی اجرا تأث ت یفیک   نی و همچن زمانپروژه، مدت  تمام شده نهیهز یبر رو توانندیصنعت ساخت و ساز م  هایپروژه یتمام

و    اهاز تفاوت  یدر مورد برخ  ایخود اشاره  ق یها در تحق  آن  .در صنعت ساخت پرداختند  نی تأم  رهیزنج  ی بر رو  ق یبه تحق] 13[الوفسن  و  

از مشکلات و    یکی  هایدگیچیپ  شیبازار و افزا  یپژوهش، نوسانات تقاضا  نای   در.  اندصنعت ساخت نموده  ن یتأم  رهی در زنج  دیتول   هاییژگیو

  اند آشفته پرداخته هایطیدر مح نیتأم ره ی خطرات زنج یبه بررس] 14[و همکاران  ترکمن  شده است.  یصنعت ساخت و ساز معرف  یخطرها 

 .  اندارائه نموده نی تأم رهی زنج سک یر  تی ریاز مد یمفهوم مدلی و

برج و همکاران  مهاجری  پروژه  ]15[قلعه  اجرای  در  ریسک  مدیریت  دیدگاه  از  تأخیر  دلایل  و  به بررسی  پرداخته  راهسازی  های 

ترتیب، مشکلات مالی و اعتباری، تملک اراضی، مشکلات مدیریتی، مشکلات فنی و حوادث طبیعی دریافتند که در میان معیارهای اصلی به

می ریسک  بیشترین  یافته باشند.دارای  بقالدر  و همکاران  های  ریسک،  درخصوص جنبه  ]16[زاده  مدیریت  مراحل  از جمله  مختلفی  های 

میبندی ریسکطبقه یا کلان، آشکار  تکنیکهای سطح خرد  کنار  در  نظرسنجیسازد که  مانند  رایج  ابزارهای  های  و  موردی  مطالعات  ها، 

تکنیک از  استفاده  از سال  آماری،  نیز  مصنوعی  همکاران    2016های هوش  و  محمود  است.  یافته  مدیریت    ]17[افزایش  تأثیر  ارزیابی  به 

نامه  آوری پرسشها از طریق جمعهای حمل و نقل با در نظر گرفتن عوامل محیطی دادهزنجیره تأمین در خصوص موفقیت زیرساخت پروژه

فازهای پروژهپرداخته تمام  در  مواد  تأمین  زنجیره  مدیریت  برای  پژوهش چهارچوبی  این  موضوع  اند.  این  است.  ارائه نموده  های راهسازی 

ترین قیمت ممکن دریافت  زمان بهینه دریافت و با مقدار مورد نیاز و در پایینکند که پیمانکاران مصالح مورد نیاز خود را در مدتتضمین می

ها را تحلیل و براساس ارزیابی مطالعات پیشین در مورد مسائل مدیریتی، فنی، مالی، اجتماعی و عملیاتی، پروژه   ]18[نمایند. سعد و فاروغ  

از   ای  از    32مجموعه  بیش  پژوهش  این  در  نمودند.  گردآوری  را  مورد    300ریسک  ریسک  هر  بزرگی  احتمال  میزان  تعیین  برای  نفر 

پژوهش، پروژه این  نتایج  براساس  قرار گرفتند.  زیرساخت  نظرسنجی  وجود  فقدان  و  بودند  مواجه  میزان ریسک  بیشترین  با  زیربنایی  های 

 ها ذکر شده است.  آمیز بودن این پروژهترین تهدید برای موفقیتمناسب بزرگ

ذکر شده،  در مطالب  به  باتوجه  تکن  ییشناسا  هایسکیابتدا ر  این پژوهش  از  استفاده  با  ته  یدلف   کیشده  با  در   ه یو  پرسشنامه 

  ن یی تع  یراهساز   هایپروژه  نی تأم  رهیمربوط به زنج   هایسکیقرار گرفت تا ر  یصنعت راهساز  نفر از کارشناسان و خبرگان حوزه  10  اریاخت

در    نکهی تا ا  افتیکاهش    یشده اندک  ن یی تع  هایسکیو هر بار تعداد ر  گرفتافراد صورت    نیپرسشنامه در سه مرحله توسط ا  لیشوند. تکم 

-پس از مرحله شناسایی ریسک  .خبرگان و کارشناسان قرار گرفت  د ییمورد تأ سک یر  36تعداد   ه،یاول سک یر  50سوم از حدود  مرحله انیپا

بروز در سه دستههای زنجیره تأمین پروژه   های سکی ر.  ]19[بندی شدند  محیطی، شبکه و سازمانی دسته  های راهسازی، از دیدگاه منشأ 

و   گرددیم  نیتأم  رهی در فعل و انفعالات زنج  نانیعدم اطم  جادی از مجموعه است که موجب ا  رونی و عوامل ب  هاسکیشامل تمام ری  طیمح

  ها شرکت  و  هاسازمان  نیاز تعامل ب  یشبکه ناش  هایسکیر .  و ... باشد  یعیطب  یایبلا  ،یاسیو س  یاز حوادث، اقدامات اجتماع  یناش  تواندیم

  ن یدر ا  نی تأم  رهزنجی   در  هاو ارگان  ها  سازمان  نیب  رمتمرکزی از تعاملات غ  یناش  های. در واقع خسارت باشندیم  نیتأم  رهزنجی   مجموعه  در

-سکیر  رند،گی یهستند قرار م د یتول  ندیفرآ   ر یکه درگ  یسازمان اصل ی درون مرزها ممستقی صورت که به  هایی سکیر و  رندی گیبخش قرار م

م  یسازمان  های در راستای رتبه  آوریجمعجهت    .شوندیمحسوب  ارزیابیاطلاعات لازم  و  تأمین    های شناساییریسک  بندی  شده زنجیره 

های شناسایی شده  تهیه شده، استفاده گردید. در این راستا هر یک از ریسک  FMEAای که برمبنای روش  پرسشنامه  از  های راهسازیپروژه

بر هزینهاز نقطه آماری مورد    امتیازدهی شدند. جامعه  5تا    1پروژه، احتمال وقوع و امکان تشخیص رخ دادن از    نظرهای شدت اثرگذاری 

دارای   بودند که حداقل  کشور  راهسازی  صنعت  در  متخصصان حاضر  و  این پژوهش شامل خبرگان  در  در    15استفاده  سابقه حضور  سال 

  ف یکشف( تعر  ت یابتدا اصطلاحات مورد استفاده )شدت اثر، احتمال وقوع، قابل  ها   نامهدر پرسشاند.  های مختلف این صنعت را داشتهپروژه

اجرا( و   تیف یشدت اثر بر مدت زمان اجرا و شدت اثر بر ک  ،ینیبشی)احتمال وقوع، امکان پ  سکیانواع ر  یبندشد و سپس درخصوص دسته

 شده صورت گرفته است.  میجدول تنظ قی از طر یآمار یاز جامعه ینظرسنج زی ن تی اداده شده است. در نه حی توض یازدهیامت ینحوه
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 روش دلفی  -1-2

پرسش   ا یموضوع و  ک ینظرات گروه متخصصان در مورد  بندی و جمع  آوریجمع یدر پژوهش برا  ک یستماتیس یروش  کردیرو  نیا

  و   دهندگانپاسخ  نامیبا حفظ گم  نمتخصصی  و  خبرگان  توسط  نامهبه پرسش  ایپاسخ چند مرحله  قی از طر  یبه اجماع گروه  دنیرس  ایو  

زنجیره تأمین صنعت راهسازی به روش دلفی به همراه منشأ بروز در    های شناسایی شدهریسک  .]20 [ باشدیم گر یکد ی به  ها نظرات آن  ارائه

از نوع    %28از نوع محیطی و    %30ها از نوع سازمانی،  ریسک  %42نشان داده شده است،    1که در شکل  اند. چناننشان داده شده  1جدول  

 باشند.  شبکه می

 ها های صنعت راهسازی و منشأ بروز آنهای زنجیره تأمین پروژه:  ریسک 1جدول

 منشأ بروز عنوان ریسک ردیف  منشأ بروز عنوان ریسک ردیف 

 شبکه ی اسیس یکردهایها و روحکومت رییتغ 19 سازمانی  بودن( رنقدیغ ایپرداخت )نقد  هایوهیش 1

 شبکه سرقت  20 سازمانی  در پرداخت ریتأخ 2

 شبکه نامناسب ییآب و هوا طیشرا 21 سازمانی  انجام شده  یکارها دییدر تأ ریتأخ 3

 شبکه طوفان و ...(  ل،ی)زلزله، س یعیطب یایبلا 22 سازمانی  یو اعتصابات کارگر اختلافات 4

 شبکه ردار یواگ یهایماریب وعیش 23 سازمانی  کوتاه محصولات  عمر 5

 شبکه ی دولت یمسائل و مشکلات مربوط به اخذ مجوزها 24 سازمانی  از یموردن یها یوجود تکنولوژ عدم 6

 شبکه دولت  یاستهایمقررات و س ن،یدر قوان راتییتغ 25 سازمانی  ی از تکنولوژ حیناصح استفاده 7

 شبکه … مانند کوه، رودخانه، درخت و یعیموانع طب وجود 26 سازمانی  اجرا رقابلیغ نیقوان وجود 8

 محیطی  هیکمبود مواد اول 27 سازمانی  حمل و نقل اختلالات 9

 محیطی  ی نگیمقدار نقد کمبود 28 سازمانی  کار  شرفتیپ  زانینادرست از م یگزارشها 10

 محیطی  پروژه  یدر مراحل اجرا ریتأخ 29 سازمانی  پروژه  یازهاین نییدر تع خطا 11

 محیطی  مانکار یشرکت پ یدر سهامداران اصل  راتییتغ 30 سازمانی  پروژه اتکلی و هادر برنامه رییتغ 12

 محیطی  ی ابیاختلالات بازار  31 سازمانی  پروژه  یاجرا یبرا ینداشتن زمان کاف اریاخت  در 13

 محیطی  برداشت نادرست از آنها  ایو  نیعدم شناخت قوان 32 سازمانی  در محل کار  یمن یو ا یبهداشت  نیمواز تیرعا  عدم 14

 محیطی  پروژه  یاز محل اجرا یو کاف حیعدم شناخت صح 33 سازمانی  پروژه تیمالک رییتغ 15

 محیطی  و وجود تعارض در قراردادها  تیعدم شفاف 34 شبکه نرخ ارز  راتییو تغ یاقتصاد میتحر 16

 محیطی  با تجربه مانکارانیمشاوران و پ کمبود 35 شبکه تورم  17

 محیطی  از خطا  یناش یدوباره کار 36 شبکه زاتیمواد و تجه متیق نوسانات 18

پژوهش واقع نشد و جهت اطلاع در   نیخبرگان و کارشناسان ا یی نها دییمورد تأ ت،یاهم زانیبودند که از نظر م هیاول سکیر 50جزء   ریز یهاسک یر

 : گرددی جدول ذکر م نیا لیذ

  حملات تروریستی 44  اعتصابات کارگری 37

  حمله هکرها 45  کاهش ارزش پول ملی  38

  وری پایین پیمانکاران بهره 46  تغییر تعرفه گرکی  39

  تغییر در محدوده ساخت و ساز  47  تغییر قوانین صادرات و واردات  40

  پروژه  می در ت یدگیچ یپ ایوجود نقص  48  جنگ 41

  کار ساخت تیفیدر ک  نانیاطم تیوجود عدم قابل 49  هاقطع همکاری دولت 42

  نامناسب خاک  تیوضع 50  پروژه  یطراح اتیخطاها و حذف 43
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 سکیاز نظر منشأ بروز ر یراهساز هایپروژه نیتأم رهیزنج هایسکیر  عیتوز نحوه:  1شکل

 FMEAروش  -2-2

نخست  نیا برا  ن ی روش  پ  های حالت  کی ستماتیس  ل یتحل  ی بار  و  به  ی امدهایشکست  هوانورد   ژه وی متعاقب آن  مورد    یدر صنعت 

آثار   ی ابیعلل، ارز ن ییتع ستم، یس ی شکست بالقوه در اجزا های حالت  یی، شناساFMEAهدف استفاده از روش  ن تریاستفاده قرار گرفت. مهم

س  هانآ عملکرد  نها  ستمیبر  در  پ  هاییروش  نیی تع  زی ن  تی و  وقوع  شانس  بتوان  که  قابل  امدهایاست  و  کاهش    های حالت  صیتشخ  تی را 

را افزا نام عدد اولو  یروش از پارامتر   نی داد. در ا  ش یشکست    ستم یحالات مختلف شکست س  سکی ر   محاسبه  ی( برا 2RPN)  سکیر   تی به 

پOاحتمال وقوع )  سکیاز حاصلضرب سه فاکتور ر(  1)  که طبق رابطه  شودیاستفاده م ( به دست  D)  صیتشخ   تی( و قابلS)  امدی(، شدت 

 . ]21[خواهد بود  شتریب ز یموردنظر ن یدادن حالت خراب رخ احتمال باشد،  تربزرگ  RPN. هر چقدر مقدار دآییم

1 ) 𝑅𝑃𝑁 =𝑆 × 𝑂 × 𝐷 

  ی مبنا   سک،ی ر  تاولوی  عدد.  اندشده  بندی( درجهادیز   اریکم تا بس   اری)از بس  5تا    1  نی ب  یری با مقاد  (1)   سه عامل موجود در رابطه

های زنجیره  ریسک  4و    3،  2های  جدول  . ]22  [خواهد داشت    125تا    1  نی ب  ی مقدار  باشد کهیم  هاسکیر  ای  ی حالات خراب  بندیتیاولو

را که براساس مقدار  تأمین پروژه های میزان اثرگذاری بر هزینه، مدت و کیفیت  ترتیب از دیدگاهاند، بهبندی شدهرتبه  RPNهای راهسازی 

 اند.  نشان داده شده  4و  3،  2های  صورت نمودارهایی در شکلدهند. همچنین این مفاهیم بهاجرای پروژه نشان می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
2 Risk Priority Number 

ریسک محیطی

30%

ریسک سازمانی

42%

ریسک شبکه

28%

سهم هر بخش از ریسک های زنجیره تأمین پروژه های راهسازی

ریسک محیطی ریسک سازمانی ریسک شبکه
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 ها های صنعت راهسازی و منشأ بروز آنهای زنجیره تأمین پروژه:  ریسک 2جدول

 RPN عنوان ریسک ردیف  RPN عنوان ریسک ردیف 

 3/28 گزارشهای نادرست از میزان پیشرفت کار  19 3/39 سرقت  1

 2/28 وجود قوانین غیرقابل اجرا 20 4/38 در پرداخت ریتأخ 2

 6/27 کمبود مواد اولیه 21 8/37 تأخیر در مراحل اجرای پروژه  3

 7/26 تغییر در برنامه ها و کلیات پروژه 22 6/37 اختلالات حمل و نقل 4

 9/24 عدم وجود تکنولوژی های موردنیاز  23 5/37 نوسانات قیمت مواد و تجهیزات 5

 4/24 شیوع بیماریهای واگیردار  24 6/36 استفاده ناصحیح از تکنولوژی  6

 4/23 تأخیر در تأیید کارهای انجام شده  25 7/35 عدم شناخت قوانین و یا برداشت نادرست از آنها  7

 2/23 مسائل و مشکلات مربوط به اخذ مجوزهای دولتی  26 5/35 خطا در تعیین نیازهای پروژه  8

 2/23 عدم شفافیت و وجود تعارض در قراردادها  27 5/35 دوباره کاری ناشی از خطا  9

 9/22 اختلافات و اعتصابات کارگری 28 9/33 طبیعی )زلزله، سیل، طوفان و ...(  بلایای 10

 9/22 شرایط آب و هوایی نامناسب 29 1/33 تورم  11

 7/22 کمبود مشاوران و پیمانکاران با تجربه 30 6/31 کمبود مقدار نقدینگی  12

 3/22 در اختیار نداشتن زمان کافی برای اجرای پروژه  31 1/30 تغییر حکومت ها و رویکردهای سیاسی  13

 9/21 شیوه های پرداخت )نقد یا غیرنقد بودن( 32 6/29 تحریم اقتصادی و تغییرات نرخ ارز  14

 6/20 تغییرات در سهامداران اصلی شرکت پیمانکار  33 5/29 عمر کوتاه محصولات  15

 8/19 عدم رعایت موازین بهداشتی و ایمنی در محل کار  34 7/28 اختلالات بازاریابی  16

 4/19 … وجود موانع طبیعی مانند کوه، رودخانه، درخت و 35 5/28 تغییرات در قوانین، مقررات و سیاستهای دولت  17

 18 تغییر مالکیت پروژه 36 5/28 عدم شناخت صحیح و کافی از محل اجرای پروژه  18

 
 نه یبر هز یاثرگذار زانیم  دگاهی از د یراهساز هایپروژه  نیتأم  رهیزنج هایسک یر عی توز: 2شکل 
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 زمان اجرا مدت بر  یاثرگذار زانیم  دگاهیاز د یراهساز هایپروژه نیتأم ره یزنج هایسکیر بندی رتبه: 3جدول 

 RPN عنوان ریسک ردیف  RPN عنوان ریسک ردیف 

 9/28 عدم شناخت صحیح و کافی از محل اجرای پروژه  19 4/47 تأخیر در مراحل اجرای پروژه  1

 8/28 عدم شفافیت و وجود تعارض در قراردادها  20 6/40 اختلالات حمل و نقل 2

 5/28 اختلافات و اعتصابات کارگری 21 3/39 دوباره کاری ناشی از خطا  3

 4/28 اختلالات بازاریابی  22 1/38 عدم شناخت قوانین و یا برداشت نادرست از آنها  4

 28 تغییرات در سهامداران اصلی شرکت پیمانکار  23 8/36 تأخیر در پرداخت 5

 2/27 وجود قوانین غیرقابل اجرا 24 7/34 مسائل و مشکلات مربوط به اخذ مجوزهای دولتی  6

 27 کمبود مواد اولیه 25 5/34 تغییرات در قوانین، مقررات و سیاستهای دولت  7

 27 شیوع بیماریهای واگیردار  26 3/34 گزارشهای نادرست از میزان پیشرفت کار  8

 8/26 تغییر مالکیت پروژه 27 4/33 خطا در تعیین نیازهای پروژه  9

 26 شرایط آب و هوایی نامناسب 28 7/32 تغییرات در قوانین، مقررات و سیاستهای دولت  10

2/32 بلایای طبیعی )زلزله، سیل، طوفان و ...(  11  26 تحریم اقتصادی و تغییرات نرخ ارز  29 

1/32 سرقت  12  6/25 تورم  30 

5/31 تغییر حکومت ها و رویکردهای سیاسی  13  1/24 کمبود مشاوران و پیمانکاران با تجربه 31 

4/31 تأخیر در تأیید کارهای انجام شده  14  2/22 نوسانات قیمت مواد و تجهیزات 32 

2/31 در اختیار نداشتن زمان کافی برای اجرای پروژه  15  6/19 عمر کوتاه محصولات  33 

8/30 استفاده ناصحیح از تکنولوژی  16  4/19 …وجود موانع طبیعی مانند کوه، رودخانه، درخت و  34 

 2/17 شیوه های پرداخت )نقد یا غیرنقد بودن( 35 29 کمبود مقدار نقدینگی  17

9/28 عدم وجود تکنولوژی های موردنیاز  18  8/15 عدم رعایت موازین بهداشتی و ایمنی در محل کار  36 

 
 زمان بر  یاثرگذار زانیم  دگاهیاز د یراهساز هایپروژه  نی تأم رهیزنج هایسک یر  عیتوز: 3شکل 

 



 انجمن مهندسی سازه ایران                                                                                                                                                                                                              امتیازصاحب

 

 134 142 تا 126، صفحه 1404، سال 02 ، شماره12مهندسی سازه و ساخت، دوره پژوهشی   –علمی نشریه 

 

 کیفیتبر  یاثرگذار زانیم  دگاهیاز د یراهساز هایپروژه نیتأم ره یزنج هایسکیر بندی رتبه: 4جدول 

 RPN عنوان ریسک ردیف  RPN عنوان ریسک ردیف 

 2/26 تغییر در برنامه ها و کلیات پروژه 19 8/44 استفاده ناصحیح از تکنولوژی  1

 9/25 کمبود مشاوران و پیمانکاران با تجربه 20 9/33 عمر کوتاه محصولات  2

 8/25 عدم شناخت قوانین و یا برداشت نادرست از آنها  21 1/33 دوباره کاری ناشی از خطا  3

 4/23 کمبود مواد اولیه 22 31 خطا در تعیین نیازهای پروژه  4

 9/21 اختلالات بازاریابی  23 5/29 تورم  5

 8/21 تغییر حکومت ها و رویکردهای سیاسی  24 5/29 در اختیار نداشتن زمان کافی برای اجرای پروژه  6

 1/21 تغییرات در قوانین، مقررات و سیاستهای دولت  25 3/29 نوسانات قیمت مواد و تجهیزات 7

 21 عدم رعایت موازین بهداشتی و ایمنی در محل کار  26 2/29 تحریم اقتصادی و تغییرات نرخ ارز  8

 2/20 مسائل و مشکلات مربوط به اخذ مجوزهای دولتی  27 1/29 بلایای طبیعی )زلزله، سیل، طوفان و ...(  9

 20 سرقت  28 9/28 گزارشهای نادرست از میزان پیشرفت کار  10

8/28 عدم وجود تکنولوژی های موردنیاز  11  8/19 تغییرات در سهامداران اصلی شرکت پیمانکار  29 

4/28 تأخیر در مراحل اجرای پروژه  12  6/19 وجود قوانین غیرقابل اجرا 30 

9/27 اختلالات حمل و نقل 13  1/19 شیوع بیماریهای واگیردار  31 

8/27 کمبود مقدار نقدینگی  14  4/18 تغییر مالکیت پروژه 32 

4/27 عدم شناخت صحیح و کافی از محل اجرای پروژه  15  3/17 اختلافات و اعتصابات کارگری 33 

4/27 عدم شفافیت و وجود تعارض در قراردادها  16  16 تأخیر در تأیید کارهای انجام شده  34 

8/26 تأخیر در پرداخت 17  8/15 شیوه های پرداخت )نقد یا غیرنقد بودن( 35 

3/26 شرایط آب و هوایی نامناسب 18  7/13 …وجود موانع طبیعی مانند کوه، رودخانه، درخت و  36 
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 کیفیت بر   یاثرگذار  زانی م دگاهیاز د یراهساز  هایپروژه  نیتأم رهیزنج  هایسک یر  عیتوز: 4شکل 

 بحث و نتایج -3

ارز منظور  مرحله  یراهساز   هایپروژه  نی تأم  رهیزنج  هایسکیر   یابیبه  م  یدر    بندی رتبه  RPN  مبنای  بر   را   ها آن  ست بای یاول 

نم  ها سکینمود. اما ر    های بیموارد ترک   یار یقرار داد. در بس   لیخطر مورد تحل  تی اولو  حاصل از نمره  بندیصرفاً با توجه به رتبه  توانیرا 

  های سکیر  یامدهایاست که پ  یدر حال  نی . ادهندی به دست م  RPN  یبرا  یکسانی  ریوجود دارند که مقاد  Sو    O  ،D  یاز پارامترها   یلفمخت

آن مختلف  و حالات  د  توانندمی  هامختلف  از طرف  باشند.  متفاوت  تغ  RPN  قدار م  تی حساس  زان یم  گر یکاملاً  به  از    ک یهر    راتیی نسبت 

تغ  اریبس  سک یر   یفاکتورها  با  و  امت  ی اندک  ریی بالاست  فاکتورها  یکی   یازبند یدر  تغ  یاز  برا  ن ی. بد کندیم  یادیز   راتیی مربوطه،    ی منظور 

بر آن، در ا  کیو هر    RPNدرنظر گرفتن همزمان مقدار   قرار گرفته است    ستفاده با عنوان سطح بحران مورد ا  ی اریمع  نجایاز عوامل مؤثر 

هر   ی نام داردسطح عاداند. در سطح اول که بندی شدهبحرانی و بحرانی تقسیمعادی، نیمهسه دسته  بهپژوهش سطوح بحران  ن یدر ا  . ]23[

به   مربوط  ن   نای  در(.  RPN  <10)  باشندمی  3  از  ترکم  یریمقاد  یدارا  RPNسه عامل  پ  یاز یسطح  اقدامات  انجام  اصلاح  رانهیشگ یبه   یو 

  ا یدارند و  3از   شتریب  یمقدار RPN دهنده لیاز سه عامل تشک  یکیحداکثر   شود،یم ده ینام بحرانیمهیدر سطح دوم که سطح ن نخواهد بود.

 ی و اصلاح  رانهیشگی سطح از بحران انجام اقدامات پ  نی (. در اRPN<10>36)  شودیم  یابیارز  ینسبتاً کم  ایخطر مقدار متوسط    تی اولو  نمره

  ی عنی.  باشدیم  یضرور   ی و اصلاح  رانهیشگی سطح از بحران انجام اقدامات پ  ن ینام دارد و در ا   ی . سطح سوم سطح بحرانباشدیم  ازیوردنم

اصلاح  شیپ اقدامات  انجام  رفع    یاز  ر  ا یو  ا   تی فعال  دینبا  سکیکاهش خطر  در  گردد.  انجام  عوامل    نیمربوطه  از  عامل  دو  سطح حداقل 

  بندی با توجه به طبقه  (.RPN>36)  شودیم  یابیارز   ادیز  RPNمقدار    جهیکه در نت  باشندیم  3از    شتریب  یریمقاد  یدارا  RPN  دهندهلیتشک

زمان    ها،نهیبر هز ی اثرگذار زان یاز نظر م بندیتی اولو هایپژوهش در بخش ن یشده در ا ییشناسا هایسکیسطوح بحران شرح داده شده، ر 
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بررس  تی فیو ک مورد  تعداد ر  یپروژه  و  به شرح جدول    هایسکیقرار گرفته  است.  5هر سطح  آمده  در جدول    به دست  مندرج    5نتایج 

در سطح   هاسکی از ر % 6پروژه،    یاجرا نهیبر هز ها سکیر  ی اثرگذار زان یمطابق نمودار منشان داده شده است.   5صورت نموداری در شکل  به

بر مدت زمان    یاثرگذار   زانمی  نظر  از.  اند شده  بندیدسته  عادی  سطح  در   هااز آن  %33و    یبحران  مهیدر سطح ن   هاسکیاز ر   %61  ،یبحران

ن  %58  ،یاندر سطح بحر  هاسکی از ر  %11پروژه    یاجرا از نظر    نهمچنی.  اندشده  بندیدسته  یدر سطح عاد  %31و    یبحران  مهیدر سطح 

  . اند شده  بندی طبقه  ی در سطح عاد  %58و    ی در سطح عاد  %39  ،یدر سطح بحران  هاسکیاز ر  %3پروژه،    یاجرا   تی فیبر ک   یاثرگذار   زانیم

نت  و  6مطابق جدول   نمودار شکل    جهیدر  د   6آن  رو  هاسکیر  یاثرگذار   زانی م  دگاهیاز  بخش بحران  یاجرا  نهی هز  یبر  در    % 50  یپروژه، 

نباشندیمنشأ شبکه م  یدارا   %50و    یمنشأ سازمان  یدارا  هاسکیر   ی دارا   % 18  ،یمنشأ سازمان  یدارا  هاسکیر  %46  بحرانیمهی. در بخش 

منشأ شبکه   یدارا  %42  ،یمنشأ سازمان یدارا  هاسکیر  %33  یعاد  های سکی و در بخش ر باشندیم ی طیمنشأ مح  ی دارا % 36منشأ شبکه و 

زمان اجرا و کیفیت اجرای پروژه نیز انجام  . تجزیه و تحلیل مشابهی از دیدگاه میزان اثرگذاری بر مدتدباشنیم  یطیمنشأ مح  یدارا   %25و  

 نشان داده شده است.   8و  7های ها و شکلشده و نتایج حاصل در جدول

 

 پروژه  ی اجرا ت ی فیزمان و ک  نه،یبر هز یاثرگذار زانیم  دگاهدی از گانهسطوح سه هایسکیتعداد ر: 5جدول 

 تعداد ریسک بحرانی  بحرانی تعداد ریسک نیمه  تعداد ریسک عادی نوع اثرگذاری 

 2 22 12 هزینه

 4 21 11 زمان 

 1 14 21 کیفیت 

 
 پروژه  یاجرا تیف یزمان و ک  نه،یبر هز یاثرگذار زانیم  دگاهدی از گانهسطوح سه  هایسک یدرصد ر: 5شکل 

 

 

 

 

 

های راهسازی از دیدگاه منشأ بروز و سطح بحران )با رویکرد میزان اثرگذاری بر روی  های زنجیره تأمین پروژه: تحلیل وضعیت ریسک6جدول 

 هزینه اجرای پروژه( 
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 RPN منشأ ریسک  سطح بحران عنوان ریسک رتبه ریسک 

 3/39 محیطی  نیمه بحرانی سرقت  1

 4/38 سازمانی  نیمه بحرانی در پرداخت ریتأخ 2

 8/37 شبکه نیمه بحرانی تأخیر در مراحل اجرای پروژه  3

 6/37 سازمانی  بحرانی  اختلالات حمل و نقل 4

 5/37 محیطی  نیمه بحرانی نوسانات قیمت مواد و تجهیزات 5

 6/36 سازمانی  نیمه بحرانی استفاده ناصحیح از تکنولوژی  6

 7/35 شبکه بحرانی  عدم شناخت قوانین و یا برداشت نادرست از آنها  7

 5/35 سازمانی  نیمه بحرانی خطا در تعیین نیازهای پروژه  8

 5/35 شبکه عادی  دوباره کاری ناشی از خطا  9

 9/33 محیطی  نیمه بحرانی طبیعی )زلزله، سیل، طوفان و ...(  بلایای 10

 1/33 محیطی  نیمه بحرانی تورم  11

 6/31 شبکه نیمه بحرانی کمبود مقدار نقدینگی  12

 1/30 محیطی  نیمه بحرانی تغییر حکومت ها و رویکردهای سیاسی  13

 6/29 محیطی  نیمه بحرانی تحریم اقتصادی و تغییرات نرخ ارز  14

 5/29 سازمانی  نیمه بحرانی عمر کوتاه محصولات  15

 7/28 شبکه عادی  اختلالات بازاریابی  16

 5/28 محیطی  نیمه بحرانی تغییرات در قوانین، مقررات و سیاستهای دولت  17

 5/28 شبکه عادی  عدم شناخت صحیح و کافی از محل اجرای پروژه  18

 3/28 سازمانی  نیمه بحرانی گزارشهای نادرست از میزان پیشرفت کار  19

 2/28 سازمانی  نیمه بحرانی وجود قوانین غیرقابل اجرا 20

 6/27 شبکه نیمه بحرانی مواد اولیه کمبود 21

 7/26 سازمانی  عادی  تغییر در برنامه ها و کلیات پروژه 22

 9/24 سازمانی  نیمه بحرانی عدم وجود تکنولوژی های موردنیاز  23

 4/24 محیطی  عادی  شیوع بیماریهای واگیردار  24

 4/23 سازمانی  نیمه بحرانی تأخیر در تأیید کارهای انجام شده  25

 2/23 محیطی  نیمه بحرانی مسائل و مشکلات مربوط به اخذ مجوزهای دولتی  26

 2/23 شبکه عادی  عدم شفافیت و وجود تعارض در قراردادها  27

 9/22 سازمانی  نیمه بحرانی اختلافات و اعتصابات کارگری 28

 9/22 محیطی  عادی  شرایط آب و هوایی نامناسب 29

 7/22 شبکه نیمه بحرانی کمبود مشاوران و پیمانکاران با تجربه 30

 3/22 سازمانی  عادی  در اختیار نداشتن زمان کافی برای اجرای پروژه  31

 9/21 سازمانی  نیمه بحرانی شیوه های پرداخت )نقد یا غیرنقد بودن( 32

 6/20 شبکه عادی  تغییرات در سهامداران اصلی شرکت پیمانکار  33

 8/19 سازمانی  عادی  عدم رعایت موازین بهداشتی و ایمنی در محل کار  34

 4/19 محیطی  عادی  … وجود موانع طبیعی مانند کوه، رودخانه، درخت و 35

 18 سازمانی  عادی  تغییر مالکیت پروژه 36
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 ( نهیبر هز ی اثرگذار دگاهدی از) هاآن  بندیدر سطوح مختلف خطر و دسته  هاسک یر عی توز شی نما: 6شکل 

های راهسازی از دیدگاه منشأ بروز و سطح بحران )با رویکرد میزان اثرگذاری بر روی  های زنجیره تأمین پروژه: تحلیل وضعیت ریسک7جدول 

 اجرای پروژه(  مدت 

 RPN منشأ ریسک  سطح بحران عنوان ریسک رتبه ریسک 

 4/47 شبکه نیمه بحرانی تأخیر در مراحل اجرای پروژه  1

 6/40 سازمانی  بحرانی  اختلالات حمل و نقل 2

 3/39 شبکه نیمه بحرانی دوباره کاری ناشی از خطا  3

 1/38 شبکه بحرانی  عدم شناخت قوانین و یا برداشت نادرست از آنها  4

 8/36 سازمانی  نیمه بحرانی تأخیر در پرداخت 5

 7/34 محیطی  نیمه بحرانی مسائل و مشکلات مربوط به اخذ مجوزهای دولتی  6

 5/34 محیطی  نیمه بحرانی تغییرات در قوانین، مقررات و سیاستهای دولت  7

 3/34 سازمانی  بحرانی  گزارشهای نادرست از میزان پیشرفت کار  8

 4/33 سازمانی  نیمه بحرانی خطا در تعیین نیازهای پروژه  9

 7/32 سازمانی  عادی  ها و کلیات پروژهتغییر در برنامه 10

 2/32 محیطی  نیمه بحرانی بلایای طبیعی )زلزله، سیل، طوفان و ...(  11

 1/32 محیطی  نیمه بحرانی سرقت  12

 5/31 محیطی  نیمه بحرانی تغییر حکومت ها و رویکردهای سیاسی  13

 4/31 سازمانی  نیمه بحرانی تأخیر در تأیید کارهای انجام شده  14

 2/31 سازمانی  نیمه بحرانی در اختیار نداشتن زمان کافی برای اجرای پروژه  15

 8/30 سازمانی  بحرانی  استفاده ناصحیح از تکنولوژی  16

 29 شبکه نیمه بحرانی کمبود مقدار نقدینگی  17

 9/28 سازمانی  نیمه بحرانی عدم وجود تکنولوژی های موردنیاز  18

 9/28 شبکه نیمه بحرانی عدم شناخت صحیح و کافی از محل اجرای پروژه  19

 8/28 شبکه عادی  عدم شفافیت و وجود تعارض در قراردادها  20

 5/28 سازمانی  نیمه بحرانی اختلافات و اعتصابات کارگری 21

 4/28 شبکه عادی  اختلالات بازاریابی  22

 28 شبکه نیمه بحرانی تغییرات در سهامداران اصلی شرکت پیمانکار  23

 2/27 سازمانی  نیمه بحرانی وجود قوانین غیرقابل اجرا 24
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 RPN منشأ ریسک  سطح بحران عنوان ریسک رتبه ریسک 

 27 شبکه نیمه بحرانی کمبود مواد اولیه 25

 27 محیطی  نیمه بحرانی شیوع بیماریهای واگیردار  26

 8/26 سازمانی  نیمه بحرانی تغییر مالکیت پروژه 27

 26 محیطی  عادی  شرایط آب و هوایی نامناسب 28

 26 محیطی  نیمه بحرانی تحریم اقتصادی و تغییرات نرخ ارز  29

 6/25 محیطی  نیمه بحرانی تورم  30

 1/24 شبکه نیمه بحرانی کمبود مشاوران و پیمانکاران با تجربه 31

 2/22 محیطی  عادی  نوسانات قیمت مواد و تجهیزات 32

 6/19 سازمانی  عادی  عمر کوتاه محصولات  33

 4/19 محیطی  عادی  … وجود موانع طبیعی مانند کوه، رودخانه، درخت و 34

 2/17 سازمانی  عادی  شیوه های پرداخت )نقد یا غیرنقد بودن( 35

 8/15 سازمانی  عادی  عدم رعایت موازین بهداشتی و ایمنی در محل کار  36

 
 (زمانبر   یاثرگذار دگاهدی از) هاآن  بندیدر سطوح مختلف خطر و دسته  هاسک یر  عیتوز شینما: 7شکل 
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های راهسازی از دیدگاه منشأ بروز و سطح بحران )با رویکرد میزان اثرگذاری بر روی  های زنجیره تأمین پروژه: تحلیل وضعیت ریسک8جدول 

 کیفیت اجرای پروژه( 

 RPN منشأ ریسک  سطح بحران عنوان ریسک رتبه ریسک 

 8/44 سازمانی  بحرانی  استفاده ناصحیح از تکنولوژی  1

 9/33 سازمانی  نیمه بحرانی عمر کوتاه محصولات  2

 1/33 شبکه نیمه بحرانی دوباره کاری ناشی از خطا  3

 31 سازمانی  نیمه بحرانی خطا در تعیین نیازهای پروژه  4

 5/29 محیطی  نیمه بحرانی تورم  5

 5/29 سازمانی  عادی  در اختیار نداشتن زمان کافی برای اجرای پروژه  6

 3/29 محیطی  نیمه بحرانی نوسانات قیمت مواد و تجهیزات 7

 2/29 محیطی  نیمه بحرانی تحریم اقتصادی و تغییرات نرخ ارز  8

 1/29 محیطی  نیمه بحرانی بلایای طبیعی )زلزله، سیل، طوفان و ...(  9

 9/28 سازمانی  نیمه بحرانی گزارشهای نادرست از میزان پیشرفت کار  10

 8/28 سازمانی  نیمه بحرانی عدم وجود تکنولوژی های موردنیاز  11

 4/28 شبکه عادی  تأخیر در مراحل اجرای پروژه  12

 9/27 سازمانی  نیمه بحرانی اختلالات حمل و نقل 13

 8/27 شبکه نیمه بحرانی کمبود مقدار نقدینگی  14

 4/27 شبکه عادی  عدم شناخت صحیح و کافی از محل اجرای پروژه  15

 4/27 شبکه عادی  عدم شفافیت و وجود تعارض در قراردادها  16

 8/26 سازمانی  عادی  تأخیر در پرداخت 17

 3/26 محیطی  عادی  شرایط آب و هوایی نامناسب 18

 2/26 سازمانی  عادی  تغییر در برنامه ها و کلیات پروژه 19

 9/25 شبکه نیمه بحرانی کمبود مشاوران و پیمانکاران با تجربه 20

 8/25 شبکه نیمه بحرانی عدم شناخت قوانین و یا برداشت نادرست از آنها  21

 4/23 شبکه نیمه بحرانی کمبود مواد اولیه 22

 9/21 شبکه عادی  اختلالات بازاریابی  23

 8/21 محیطی  عادی  تغییر حکومت ها و رویکردهای سیاسی  24

 1/21 محیطی  عادی  تغییرات در قوانین، مقررات و سیاستهای دولت  25
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 ( کیفیتبر  یاثرگذار دگاهدی از) هاآن بندیدر سطوح مختلف خطر و دسته هاسک یر  عیتوز شینما: 8شکل 

 گیرینتیجه -4

تحل  ییشناسا  ندیفرآ  م  نهیپرهز   ز ین  حدی  تا   و  برزمان  ایمرحله  ها،سکیر   لیو  اما  رسدیبه نظر  مدت  ینگرش  با .    ی بررس  ،بلند 

در    جوییهموجب صرف  تواندیم  بحرانیمهیو ن  یبحران  هایسکیدر مورد ر  یشاندیو چاره  بندیتی و اولو  ن یتأم  رهیزنج   هایسکیر  تیوضع

پژوهش نشان    نیا   جیچنان که نتا آن  فراهم آورد.  یراهساز  هایپروژهدر  را    یبالاتر   وریحفظ منابع و بهره  تیو زمان شده و در نها   نهیهز

  ی برا  رسد ینظر ماند و بهرا به خود اختصاص داده  %42که  باشدیم ی سازمان یها سکیسهم مربوط به ر  نی شتریاز نظر منشأ بروز، ب  دهد،یم

با منشأ    یها سکیبرطرف نمودن ر   یرا ب   ییبه دنبال راهکارها  ستیبایم  یراهساز   یهادر پروژه  نی تأم  رهی زنج  یها سکیکمک به کاهش ر 

  ی ها سکیر   زان یم  ن یشتر یب  ، یراهساز  یها پروژه  یاجرا   تی فی و ک  نهیبر زمان، هز   ها سکیر   ی اثرگذار  زانی نظر منقطه  از   . بود  یبروز سازمان

د، مربوط به  وش ی شیاندچاره یو عاد ی بحرانمهیها به سطوح ن آن یسطح اثرگذار  ر ییتغ ایحتماً در مورد کاهش تعداد و  ستیبایکه م ی بحران

اجرا  یاثرگذار   زانیم مپروژه  یبر زمان  تحلیل  . باشدیها  و  بررسی  از  پس  این پژوهش  ریسکدر  و شناسایی  صورت گرفته  که  های  هایی 

نیمه یا  بحرانی  نیز  بحران  سطح  نظر  از  و  داده  اختصاص  خود  به  را  ریسک  اولویت  عدد  بالای  شدهمقادیر  ارزیابی  ارائه بحرانی  به    اند، 

است.   شده  اشاره  راهکارها  این  به  ادامه  در  که  شده  اقدام  ریسک  سطح  کاهش  جهت  در  تأمراهکارهایی  و  منابع  از  ،  هاکنندهنیاستفاده 

پروژه از ابتدا، استفاده از منابع    یاجرا  یو مناسب برا  یکاف یو ارز  یمال رهی داشتن ذخ د،یجد هایمتیپروژه متناسب با ق  یطراح یبروزرسان

اصلاح  ،  اهپروژه  یاجرا   هیمنابع و مواد اول  ع یو توز  نیبر تأم  شتریب  ونظارت بهتر    ،یداخل  های چندگانه، استفاده از دانش و مهارت و تخصص

بانک  قی از طر  ی منابع مال  نی تأم  ،یرونی به منظور کاهش سهم منابع ب  ی سازمان  ایهیساختار سرما در زمان    کافی  نظارت  و   توجه  ها،کمک 

ی و  اقتصاد  مینرخ ارز، تحر  راتییتغمانند    هاییاز جمله راهکارهای ارائه شده برای کاهش خطر ریسک  هاپروژه  یمنابع مال  عیو توز  صیتخص

نقدینگی می توجه و   ،یانعطاف کاف  یو دارا   یاصول  هاییزری متخصص و کارآمد، برنامه  یانسان  یروی ن  تی تربباشند. همچنین  کمبود مقدار 

برای کاهش  بر روند اجرا   قی پروژه و نظارت دق  هایتیفعال  یگزارش از روند اجرا  و ارائه  هیدر ته  شتریدقت ب  ی کار، راهکارهای ارائه شده 

صنعت    نیارتباط خوب ب  جادیا  ا،یروز دن  هایفناوری  نهی در زم  رانگیمیتصم  یآگاه  شی افزاباشند.  می  اهتی در انجام فعال  ری تأخخطر ریسک  

برای کاهش خطر ریسک  و دانشگاه   ت یتقو باشند.  می  اهاز آن  حیو استفاده ناصح   ازیموردن  های یعدم وجود تکنولوژ ، راهکارهای ارائه شده 

کردن پروژه با    مهیب  ،یلابیس  یرها یدر مس  بندلیدارند، احداث س  نیکه احتمال رانش زم  مناطقی  و  هامناطق اطراف رودخانه  یاهیپوشش گ 

به بلا  هایپوشش برای کاهش خطر ریسک حوادثعیطب  یا یمربوط  ارائه شده  ...(  ی راهکارهای  و  )زلزله، سیل، طوفان  باشند.  می  طبیعی 

برقرار   ی کارگر  هایتشکل  جادیا منظور  و شناخت صح  یبه  بهپردا  به  توجه  ها،آن  ی ازهاین  ح ی تعامل  ،  کارگران   ی امزای  و  حقوق  موقع خت 

ریسک   خطر  کاهش  برای  پیشنهادی  کارگر راهکارهای  اعتصابات  و  میاختلافات  جستجو باشند.  ی  و  مقررات    قی دق  یمطالعه  و  ضوابط 
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ی راهکارهای ارائه  بر روند محاسبات و طراح  ایمرحله  هایکنترل  و  هاسطح دانش به کمک استفاده از انواع آموزش، نظارت  شی مربوطه، افزا

 باشند. می پروژه  یازهاین  نییخطا در تعشده برای کاهش خطر ریسک 
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