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Engineering ethics is the study of decisions, policies, and values that are an 

acceptable ethical standard in engineering practices. Maintaining and promoting 

trust in the engineering profession in society can only be established in the 

organizational culture of the profession through ethical approaches to the behavior of 

committed individuals. Organizational behavior strategy includes general 

relationships and the way employees behave in performing services. The present 

research, in terms of applied purpose and type of research method, is descriptive-

analytical. After establishing its face validity, content validity, structural validity, and 

reliability using Cronbach's alpha, the primary study instrument was a survey 

questionnaire. Due to the importance of this topic, it is necessary to conduct this 

research in order to assess the performance of engineers in professional ethical 

behavior with employers and colleagues based on the approved code of ethics for 

engineering professionals and to predict the effect of components in dealing with 

employers and colleagues using a structural equation model. The statistical 

population consisted of Kermanshah engineers, whose data was collected using a 

simple random sampling technique. The statistical analyses were performed using 

SPSS & AMOS software, and descriptive and inferential statistics revealed a 

significant positive relationship between the hypotheses and the proper performance 

of engineers. The evaluation criteria of the model as a whole are desirable and 

standard, and it has a high level of reliability for measuring the ethical behavior of 

engineers with employers and colleagues. 

Keywords: 
Behavior  

Professional Ethics  

Engineering  

Performance  

Employer  
colleague 

All rights reserved to Iranian Society of Structural Engineering. 

  
doi: https://doi.org/10.22065/jsce.2022.342505.2812 

 

 

 *Corresponding author: Towhid Pourrostam. 

Email address: t.pourrostam@iauctb.ac.ir 

  

http://www.jsce.ir/


 01 تا 10، صفحه 2042، سال 21 ، شماره9مهندسی سازه و ساخت، دوره پژوهشی  –علمی نشریه 

 

 

 

 نشریه مهندسی سازه و ساخت

 پژوهشی( –)علمی 
www.jsce.ir 

 

 

 01 تا 10، صفحه 2042، سال 21 ، شماره9مهندسی سازه و ساخت، دوره پژوهشی  –علمی نشریه  12

 

بر اساس نظامنامه  و همکاران انیبا کارفرما یرفتار اخلاقدر سنجش عملکرد مهندسان 

 یدر مهندس یاخلاق یرفتار حرفه ا
 4نژاد  یمنجم لی، سه 3 یجهرم انیعباس درضای، حم *2پوررستم دتوحی  ،1یکرج نیآرش گرگ

 ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد تهران مرکز گروه عمران، دانشکده مهندسی عمران و منابع زمین،ساخت، تیریمد مهندسی و یدکتر یدانشجو -1

 ، ایرانتهران
 ، ایرانتهران ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد تهران مرکز عمران و منابع زمین،گروه عمران، دانشکده مهندسی  اریاستاد -2

 ، ایرانتهران ،تهران نیرالدیخواجه نص صنعتی دانشکده عمران، دانشگاه اریاستاد -3

 ایران، تهران ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یواحد تهران مرکز گروه عمران، دانشکده مهندسی عمران و منابع زمین، اریاستاد -4

 چکیده
 یحفظ و ارتقا. مطلوب هستند یمهندسفعالیت در  یاست که از نظر اخلاق ییهاو ارزش هایمشخط ها،میمطالعه تصم یاخلاق مهندس

شود. استراتژی ی م نهیحرفه نهاداین  یرفتار افراد متعهد، در فرهنگ سازمان یخلاقا یکردهایدر جامعه تنها با رو یاعتماد به شغل مهندس

نوع روش ی، . پژوهش حاضر، از نظر هدف کاربردگیردرا در بر میرفتار کارکنان در انجام خدمات  وهیشو روابط کلی رفتار سازمانی، 

پایایی  دیمحتوایی و سازه و تأی ،یروایی صوردیپس از تأی بوده، پیمایشی پرسشنامه ق،یحقابزار اصلی تاست.  یلتحلی – یفیتوص ؛قیتحق

عملکرد مهندسان  یابیارز ،هدفبا  موضوع نیامهم  تیماه لیپژوهش به دل نی. ضرورت انجام اه استشد انجامکرونباخ  یآن با روش آلفا

پیش بینی اثر مولفه ها در همچنین  مصوب، یمهندس یاو همکاران بر اساس نظامنامه اخلاق حرفه انیبا کارفرما یا حرفه یدر رفتاراخلاق

 وهیش بوده، که با کرمانشاهمهندسان ی، جامعه آمار .می باشد 1ان با استفاده از مدل معادلات ساختاریرفتار با کارفرمایان و همکار

حاصله  جینتاو  لیحلت تجزیه و SPSS & AMOSافزار با نرم یخاص آمار یبا روشها شدهیاطلاعات گردآور ،ساده یتصادف یریگنمونه

ی کلیت مدل، ابیارز یهاشاخصرابطه مثبت معناداری فرضیات و عملکرد مناسب مهندسان را نشان داد.  یو استنباط یفیآمار توص

 عملکرد مهندسان در رفتار اخلاقی با کارفرمایان و همکاران برخوردار است. سنجش یبرا ییاز استحکام بالا بوده، مطلوب و استاندارد

 عملکرد، کارفرما، همکاررفتار، اخلاق حرفه ای، مهندسی،  :کلمات کلیدی
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 مقدمه -1

و رقابت  توسعهبه اهداف،  یابیدست یبرا عامل نیمهمتر یمنابع انسان رای، زی دارنددر هر سازمانو مهم   یاتینقش ح یمنابع انسان

 در نظر گرفته شده است "کار یاساس املع"عنوان به که محسوب شدههر سازمان  یقدرتمند برا ییدارا کی دیاعتماد با. [1]است  یسازمان

 یندهایفرآ لیتسه یو برایی پروژه شناسا تیموفق کنندهنییامل تعوع نیترمهم ازپروژه، اعتماد تیریمد یگرفتن بعد انساننظردر. با  [2]

 یهایستگیسه حوزه به هم مرتبط شا IPMA دیدج تیصلاح هیخط پا   [3].شودیدر نظر گرفته م یاتیپروژه ح طیدر مح یمشارکت

به آن  یخلاصه و کلطوراست، اگرچه به یرفتار یهایستگیاز شا یکی. اخلاق یو رفتار یفن ،تخصصی ؛کندیم فیپروژه را تعر تیریمد

حساب اخلاق به زیهمچنانکه رفتار بدون شناخت ن ست،یو ناپسند ن دهیپسند یهاعلم اخلاق تنها شناخت منش  [4]پرداخته شده است

 یانسان یرفتارها ددار بهبواخلاق، که عهده علم. ندیرا اخلاق گو شودیآن منجر ممتناسب با که به رفتار ییهابلکه شناخت منش د؛یآینم

ی مل در علوم رفتارأتو قابل دهیچیاز موضوعات مهم، پ یک، یانسان در سازمانهامطالعه رفتار.  [5]دیآیم شماربهنوع صنعت  نیاست، بهتر

 ییو بهبود عملکرد افراد و سازمانها ینیب شی، پرفتار هدف آن درک ،پردازدیافراد، گروهها و سازمانها م یعلم لیو تحل هیبه تجزاست، که 

. در تجزیه و تحلیل رفتار سازمانها، پرداختن به اخلاق و ارزشهای اخلاقی یکی از الزامات است. از [6]که افراد در آن فعالیت دارند  است

پذیری و تعهد کامل ایجاد زیرساخت مناسب برای عوامل انسانی شاغل در سازمان بوده تا آنها با مسئولیتمهمترین وظایف مدیران کارآمد، 

-ای را رعایت نمایند. لذا درک صحیح از مفهوم اخلاق و شناسایی عوامل تاثیرگذار بر رفتاربه انجام کارها پرداخته و اصول اخلاقی حرفه

 ،انسان "یرفتار-یصفات" یستگیشا "یدو نبا یدبا" شامل یاخلاقرفتاراخلاق و    [7].ان ضروری استاخلاقی کارکنان و تدابیر لازم در سازم

 .[5]دارد  یدرون منشأ

 ینظارت و اجرا ،یفن ،یدر طراح (دهایها و نبادیمجموعه بای)مالزا یو حقوق ییاز ضوابط اجرا یاساختمان مجموعه یمل مقررات

 یمقررات ملهدف شده است.  تدوین یو صرفه اقتصاد مناسب یدهبهداشت، بهره ش،ی، آساسازیمنیبه منظور اکه  یساختمان اتیعمل

مدارک  گریساختمان با د یتفاوت بارز مقررات مل می باشد. یاصول مهندس با تعیینرا  شهروندانسلامت  ،یمنیبهداشت، ا نیتام، ساختمان

کدهای  [9]، [8]باشدمیدر صنعت ساختمان  هیرو جادیاهدف  اآنها ب یاجرا بودنو اجباری  یها، در سراسر کشور الزامنامهو آیین یفن

-شاغل در بخشرفتار و عملکرد مهندسان های چارچوب "باید و نباید"ای مهندسان در حقیقت حرفهاخلاقی نظامنامه اخلاق و رفتار

توان تعبیر نمود؛ لذا شده و راهکار مواجهه با آن در فعالیت مهندسی می. کدهای اخلاقی، به منزله ریسکهای شناخته [10]ساختمان است

 نماید.انجام یا عدم اقدام، نتایج مثبت یا منفی در ارزیابی ریسک عملکرد انسانی، پیامد خواهد شد و تصمیم گیری را واجب می

این زمینه انجام نشده و این پژوهش  ضرورت انجام این پژوهش به دلیل ماهیت و اهمیت موضوع است که فعالیت چندانی در

میتواند الگوی جدید و نوآورانه در این زمینه با مطالعه بین رشته ای ارائه دهد. اهداف این پژوهش؛ سنجش عملکرد مهندسان یا رویکرد 

ق و رفتار حرفه ای مهندسان بر اساس نظامنامه اخلا و همکاران قرارداد و اشخاص در استخدام یطرفها ان،یبا کارفرما یرفتار اخلاقرعایت 

در ارائه عملکرد مطلوب مهندسان با ها در رفتار با کارفرمایان و همکارانبینی اثر مولفهلازم الاجراست. هدف دیگر، پیش 1322که از سال 

دانش ای برای توسعه رشتهبرداری و مطالعات بیناستفاده از مدل معادلات ساختاری می باشد. در این پژوهش تلاش شده است که از الگو

-کیفی از استنتاج آماری و سنجشمدیریت ساخت به اختصار بهره گرفته شود. همچنین در پایان قابلیت اعتماد در بعد وحوزه مهندسیدر

دریافت شد، که ای حرفهروایی و پایایی بررسی شده و مورد بحث قرار گرفته است. لازم به ذکر است نکات مهمی در مطالعات گسترده اخلاق

ها و مشاغل ارائه شده، در ارزیابی نماید؛ چه میزان کدهای اخلاقی، که تقریبا در تمام حوزهاین سئوال را در ذهن پژوهشگر تداعی می

-مه اخلاقناعملکرد و پیامد اعمال انسانی موثر بوده، با چه تدابیری، و چه میزان عملکرد افراد قابل اعتماد است. در بیشتر پژوهشها آیین

اخلاقی پرداخته عملکردی در رعایت یا عدم رعایت کدهایای بوده و فقط تحقیقات اندکی یافت شد که به بررسی پیامدهایای توصیهحرفه

ای استفاده کرده، سعی نمودیم حوزه دانشی را با الگوبرداری مختصر ارتقا رشتهبودند. به منظور پاسخ به این سئوالات از مطالعات بین

 تری برای مطالعه و پژوهش آینده خوانندگان محترم در دسترس قرار دهیم. های جدیدخشیده، ایدهب
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 قیتحق ینظر یو مبان فیتعار ات،ی. ادب2

درک  تی. اخلاق فعالشودترسیم میانسانها با آن زیستن که چگونه کردهمطالعه منظم از هنجارها و ارزشها اشاره به اخلاق 

معنا  یمند براتلاش نظام؛ اخلاق.  [11]است تیاز فعال یبازخورد ناشو  یچارچوب اخلاق هیتوج ی،حل مسائل اخلاق ،یاخلاق یارزشها

را دنبال ارزش با شده یبندتیکه اهداف مطلوب و اولو یاگونهبه ،یاجتماع ،یاحرفه ،یسازمان ،یگروه ،یفرد یاخلاق اتیبه تجرب دنیبخش

رشد در  شایستهیتیو صفات شخص کوین اتین ؛بر رفتار انسان حاکم باشد دیکه با یداتکند. تعه نییتعرا  مناسبو  حیصح نی، قوانکرده

 اتیاخلاق ،انسان استی درون از صفات خوب و بدفرد  هر ذاتیهمیشگیثابت و  یهایژگیاخلاق و[12].   و بر اساس آن عمل کند بوده یزندگ

 یبر مبناPMI (2222 ) یااخلاق و رفتار حرفه. [13]شودیم خواندههنجار  کهجامعه  کیکه در  ی مقبولعملکرد و ارزشها نیمجموعه قوان

 یکه برگرفته از فرهنگ کل شیهایژگیبا تمام و یاخلاقاند. اصولصداقت شکل گرفته -انصاف -احترام -یریپذ تیمسئول ؛یچهار ارزش متعال

متبلور  یعنوان فرهنگ سازمانبه یافته که تریو در سازمان حالت اختصاص گرفتههنجارها و...( شکل  مذهب، آداب و رسوم، د،یجامعه )عقا

که آنها را از  بوده (ی)فرهنگ و آداب و رسوم بومفردی خاص یفرهنگها ردهخ یطبقات مختلف دارا ازسازمان افراد شاغل هر . درشودیم

-غالب از فرد بروزسهولت، بدون درنگ و سنجش و به نحوبه ی کهخاصرفتار، لذا است یدرونخصلتق خلاا. [14] دینمایم زیمتما گرانید

ریسک را  میزانو  ،ارتباطات را بهبود ،وری را افزایشبهره داشته؛ای، تأثیری چشمگیر بر فعالیتها و نتایج سازمان اخلاق حرفه.  [15]کند

، دیدگاه نی. در اشودیبنگاه و سازمان اشاره م یاخلاق تهاییای، به مسئولحرفهخلاقتر از ا جامعو  دیدر مفهوم جد.  [16]دهدکاهش می

ابعاد  تمامشامل  یاخلاق تهاییمسئول ،ی استاخلاق تهاییمسئولو  فریی/کیحقوق تهاییمسئول دارای یحقوق تیشخص کی هبه منزل سازمان

و رفتار  یتیشخص یهایژگیو شناخت و هاییها و توانامهارت ،یستگیشا یابیارز . [17]ردیگیدر بر م زیرا ن یشغل رفتارو  شدهسازمان 

ای، حرفهدر یک سازمان موفقیت از اخلاق .[18]را داشته باشد تیموفق لیکه پتانس دهدیم شیرا افزا یمیافراد، شانس انتخاب ت یدیکل

بینی رفتار از قانونمندی، استمرار رفتار ریشه گرفته و پیشبینیپیشآفرینی هم از آفرینی پدید آمده، اعتمادای نیز از اعتماد حرفهاخلاق

 (1شکل)آید شود. مسئولیت از باورهای فرد، و باورهای فرد نیز از دانش و معرفت فرد پدید میرفتار و قانونمندی نیز از مسئولیت ناشی می

[19]: 

 
 [19] . عوامل پلکانی موفقیت در سازمان1شکل

 ایمطالعه  یسازماندر رفتار. سازمان استه دهند لیتشک اقدامات، کارها و نگرشهای افراد ات،یمطالعه منظم عمل یسازمانرفتار

مورد سنجش و  مندنظام وهیبه ششده آوری جمع یعلممدارک و شواهد ؛قضاوت شهودی شود نیگزی( جاکیستماتی)س منظم سنجش

 شده، ختهیانگخاص بریبه هدف دنیرس لیبا م، هدف مدار کردییرفتار، رو .دیآیعلت برم یدر پ یو در رابطه با هر معلول گرفتهقرار  یابیارز

در نظر  یمعن میتفاهم و تسه م،یتفه ندیبه مثابه فرآ توانیرا مدر رفتار ارادی )ناآگاهانه( است. ارتباطات ریغ یارادی )آگاهانه( و گاه یگاه

از  یو معان میاز مفاه یمهم خشب بودهلازم  ییایسازمان است که مشروط به صحت و  پو یاتیح انیگرفت. شبکه ارتباطات اثربخش، شر

و هدف آن بهبود ارتباطات  یمنابع انسان تیریمد بخشهایاز  یکیکار روابط .[20] ابدیی( انتقال می)رفتار یرکلامیارتباطات غ قیطر

قراردادهای روانشناختی که عرفی یا توافقهای ، قراردادهای کاریمانند روابط بین کارکنان و کارفرمایان  ،کاریروابط هواژ. است یسازمان

. روابط کاری تا حد زیادی متأثر از قرارداد روانشناختی است. قرارداد نماید، را بیان میدر محیط کار وجود دارد طرفین(انتظارات خاص)

.  [21]کندو توقعات آن دو از یکدیگر را بیان می (نامکتوب) ل یک فرد یا کارفرمایش درباره انتظاراتروانشناختی ترکیب باورهای مورد قبو

 کیدر ارتباطات موثر کارکنان  یمتعدد عوامل. برخی [22]اعتماد است ازمندیپروژه ذاتاً ن طیمح ایدر هر سازمان  ازیمورد ن یتعاملات انسان

 :گرددیم انیکه به اختصار ب شتهسازمان و افراد مرتبط با آن نقش دا

تعارضات، انتظارات، حب ،یمعنویعدل و انصاف، احساسات مثبت، باورها ،یرفتار اخلاق ات،یارتباطات موثر، اعتماد، اخلاق -

مهندسان و  ان،یرفتار با کارفرما وهیش.  [23]گریاز مسائل ناملموس د یاریبس یرهبر ،یشغل شرفتیتوسعه و بهبود پ ،یشغل ریمشاوره مس
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و اخذ  یدر انجام خدمات مهندس ستیز طیخود، جامعه و مح تیریساختمان، همکاران و اشخاص تحت مد یمهندس یاحرفه یبنگاهها

توسط  شدهرفتهیپذنظر ای هیروتعریف شده است.  "ایحرفهرفتار"(؛ 1322ای اخلاقی مهندسی)ی در نظام نامه رفتار حرفهاحرفه یمهایتصم

مطابق با  یمهندس یتهایفعال یقبول مهندسان آن رشته در اجرا نظر مورد ای هیعنوان روهکه آن را ب یمهندس رشته کیخبرگان حرفه در 

 "شدهرفتهیعرف پذ"عنوان به یمهندس در مجامع ای هگرفتدر عمل بکار یاجباریکار و استانداردهایهانامهنییمقررات، ضوابط، الزامات، آ

 .[10]باشند اعلام کرده

 اعتماد تیقابل سک،یعملکرد، ر -2-1

مشاهده، سنجش  ،ییشناسا ندیعملکرد؛ فرآ یابیارزکارکرد تعریف شده است. معنای حالت و کیفیتعملکرد در فرهنگ واژگان، به

شود که به دو هایی برای فرد ایجاد میگیری، دو راهیدر فرآیند تصمیم (.213: 1321در سازمانهاست )عباسپور، یو بهبود عملکرد انسان

 یاخلاقدو اصل نیتضاد ب -مستقل از اخلاق  یهاو جنبه یاخلاقاصل نیگروه، تضاد ببه دورا آن توانیم های اخلاقی معروف بوده، کهراهی

 رهیتأمل در زنج.  [24] دادقرار  ردی عملکو مبنا دهیهرکدام از اصول و شدت تبعات آن را سنج ینسب تیاهم دیحالت با نیکرد. در ا میتقس

 یهایستگیشا . [25]ییو ملاک نها یاصول راهبرد ،یعامل است؛ قواعد کاربرد 3محتاج  ،یاخلاق میدهد که در تصمیاستدلالها نشان م

 تی. اهمبشود مالیو  یشغل تکالیفاو در  تیمهندس منجر به موفق کیدر  آنها عیاست که تجم ییهایو توانمند تهایمهندسان، قابل یاحرفه

 منجر بشود یارفهح فیوظاانجام در  یشکست وبه ( هایستگیشا ریوجود سا بااز آنها ) یکیفقدان  یاست که حت یابه اندازه هایستگیشا نیا

لازم دانسته  را ی(و خارج یداخلی)طیمحسازمان در قبال حقوق همه عناصرافراد  یریپذتیولئمس ،یدر نگرش راهبرد یاحرفهاخلاق . [26]

پذیری خصلت اخلاقی به منزله یک الزام بینی. پیش [27]ثر سازمان داردوارتباطات مو  ندهیمعطوف به آ تیدر موفق یراهبرد ینقش و

 پذیری عملکرد بهبینیاخلاقی در همه مناسبات فرد، اجتماع و سازمانها قابل طرح است. رقابت سالم، شایسته سالاری، عدالت در سایه پیش

وری، آرامش و امنیت روانی، سلامت اداری و تعهد سازمانی قابل انتظار منظور رقابت شغلی، افزایش اعتماد، کارآفرینی، افزایش توسعه و بهره

نگرش و تجربه  دگاه،یبا توجه به د سکیبر هدف پروژه دارد. مفهوم ر یمنف رینامشخص است که تأث تیوضع کی سکیر . [28]خواهد بود

و قابل  شدهاغلب در رابطه با اعتماد ذکر  تیقطعو عدم یریپذبیآس سک،یر.  [29]وجود دارد چرخه عمر پروژه و تمام فعالیتهادر افراد 

وجود داشته باشد تا اعتماد  یتیدر هر موقع دیبا سکی، و ر [30] شودیم فیعنوان احتمال ضرر درک شده توصبه سکی. رهستند ضیتعو

هرگونه  رشیاز پذ یاعتماد نکند، سود بالقوه ناش ینکته مهم است که اگر طرف نیتوجه به ا . [32]،  [31]ندیآ ی. بوجود مدیایوجود ببه

)روش  یاخلاق سکیکل ر لیروش تحل .است ریاجتناب ناپذ سکیو ر تیقطعپروژه، عدمکنترلچارچوبدر . [22]خواهد رفت  نیاز ب سکیر

TERAیهاسکیکردن ر یبه دنبال کمّ یگریجالب د کردیرو ، [33]شد یمعرف یبه چند رسانه ا ژهیبا توجه و (1221) کولوی(، که توسط ن 

آنها،  یبرا یالاحتم یهابیآس ،کاربران پروژه است یبرا یاخلاق یهاسکیبا در نظر گرفتن منابع ر ییهاپروژه نیدر چن یذاتیاخلاق

ی و سازمان یدر عوامل انسان شهیکه ر ،یسهم عملکرد انسان . [34]می باشد توسعه پروژه یبرا یاز کاربران و خطرات بعد یمنف یبازخوردها

-نیدر حوادث بزرگ اغلب ب،  [35]کرده فیتوص یانسانیعنوان خطاهاو حوادث معمولاً به تصادفاتدر را  یانسانعوامل می، نقش مستقشتهدا

شده یا حذف شده و اقدام مورد نظر. عبارت است از اختلاف بین اقدام انسانی اتخاذانسانی . خطای [37]، [36]استدرصد ذکر شده12تا02

شود و این توزیع باید مطابق با تغییرات انسانی و تغییرات موقعیتی تعیین شود که صورت یک توزیع بیان میخطای انسانی بهاحتمال

دی انسان برای انجام یک وظیفه تحت وضعیتی معین در دوره زمانی تعریف توانمن، قابلیت اطمینان انسانی گیرد.تحت آنها انجام میتکلیف

توانند بسط داده شود برای ارزیابی قابلیت اطمینان انسانی، که فقط کیفی است اما می مندنظامفرآیندی  باشد. پذیرشدر حدودباید شده و 

 راتیاست که تأث یبعدمسأله چند کی کار، یروین نانیاطم تیقابل.  [38]نام دارد اطمینان انسانتحلیل قابلیت، کمیّ را ارائه دهدتا نتایجی

را مورد توجه قرار  ی انسانی، احتمال خطایسازی و کمّ یمدلساز ،ییانسان شناسا نانیاطم تیقابل لیتحل. بر عملکرد سازمان دارد یمتعدد

موجب  جهیرا کاهش و در نت یانسانیتوان نرخ خطایم آن شیاست که با افزا یانسانو بهبود مهارت از عوامل یریادگ. ی [39] دهدیم

 تیوضع ،(هایاندازه، ناتوان ت،ی)مانند سن، جنس یکیولوژیاز جمله عوامل ب یعوامل مختلف.  [40] شد ستمیس نانیاطم تیقابل شیافزا

عوامل داخلی و خارجی  2در شکل  ممکن است در عملکرد انسان نقش داشته باشند یهمگ ت،یو شخص یستگیشا ،یروان تیوضع ،یجسمان

 موثر بر رخداد عملکرد نشان داده شده است:
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 . [38]. عوامل شکل دهنده عملکرد انسان2شکل

 ف،یاز موارد مهم عبارتند از آموزش ضع یوجود دارد. برخ یانسانیوقوع خطاها یبرا یادیز لیدهد که دلایگذشته نشان م اتیتجرب

 .3شکلدر  یانسان یخطاعلل  جیرا یروشها. [41]کار نامناسب ف،یضع تیریمد ده،یچیپ فیوظا ،شزیانگکمبود  زات،یتجه فیضعیطراح

 نشان داده شده است:

 
 .[41]یانسان یخطاو علل  جیرا ی. روشها3کلش

 ریتعمدر فرد  کیعملکرد کار توسط  نانیاطم تیقابل ینهایبدست آوردن تخم یرا( را که ب1212( روش پونتکورو )2213دیلون)

ارزیابی  -بدست آوردن عملکردهای تجربی مرتبط -تعیین وظایف فرعی کار -؛ شناسایی وظایفدر شش مرحلهشده، استفاده  یو نگهدار

 .[42] [43]برای مطالعه خود ارائه داده است اطمینان کار،تعیین قابلیت -اطمینان وظایف فرعیبینی قابلیتپیش -وظایف فرعی

 

 مهندسان یستگیشا یدر الگوها یاخلاق مهندس گاهیجا -2-2

 یاست. باور به ارزشها ریپذ ریاجتماع و فرهنگ جامعه تأث ن،ید ،ینی( معتقدند: اصول اخلاق از جهان ب1312و خلج ) ظهور

از اصول و  یهر فرد مجموعه ا یاخلاق یباشد. ارزشها یم تیدر واقع، مبنا و ضامن تعهد به انجام دادن امور با حس مسئول یاخلاق

و  یابیداشته و دست یجنبه آرمان یاخلاق یاصول و ارزشها نیفرهنگ اجتماع و خانواده نشأت گرفته، ا ای آداب د،یاست که از عقا ییارزشها

بنگاه )سازمان( در  یتعهدات اخلاق لیسازمان، تحل یمنشور اخلاق اینامه، مرامنامه و نظام [44]. شودیمراقبت حاصل متحقق آنها با تلاش و 

به آرمانها در  یابیآنها سبب دست تیمهندسان است که رعا فوظای شرح ای،اخلاق حرفه نیسازمان است. قوان یو خارج یداخل طیقبال مح
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و تعهد خود را نسبت به  بندییای، پاحرفه تهاییو مسئول فیلذا اعضای جامعه مهندسان در انجام وظا .شودمی ایارزشهای اخلاق حرفه

 . [45]داندیضروری م زیمهندسان کشور ن ریآنها را توسط سا تیرعا وابراز داشته  یو دستورات اخلاق ارهایارزشها، اصول، مع

 حقوق مهندسی و تکالیف مهندسان -2-2-1

 ،یساختمان یهادر پروژه یهمراه بوده و هست. با توجه با آمار خسارات انسان سکیبا ر شهیهم هانهیدر تمام زم یمهندس امور

از انجام هر  شیخود پ یهاو حق فیتکال ف،یمهندسان از وظا یآگاه. کندیم جابیرا ا یدر حوادث کارگاه دگانیدانیاز حقوق ز تیحما

-ینم گرانیمالک و د ایآنها با کارفرما  یقرارداد تیمحدود به مسئول مهندسانمسئولیت  [46]. از وقوع()علاج واقعه قبل  است یالزام یکار

. علاوه بر گردد یفراوان انیآنها در نظر گرفته که امکان دارد عدم اطلاع از آنها موجبات ضرر و ز یبرا یفراوان یتهایمسئول زی. قانون نشود

 نیخواهد بود. اگر ا تیآنها موجب مسئول تیبر عهده آنها قرار داده که عدم رعا یگرید تیمهندسان، قانونگذار مسئول یقرارداد تیمسئول

 ،یمدن ،یاخلاق تیعبارتند از؛ مسئول تهایانواع مسئول.  [47]وارده را جبران کنند انیضرر و ز دیشود، مهندسان بااقدامات باعث ضرر 

؛ مسئولیت مدنی، بطلان گوناگون یکه با قواعد حقوق همراه است، بصورتها یاجبارهمچنین وسایل  .یادار تیو مسئول یفریک ،یانتظام

قانون نظام  یینامه اجرا نییمکررآ2ماده  یدر اجرا. [48]گردداعمال حقوقی، اجرای مستقیم قاعده حقوقی، کیفر متجاوزان اعمال می

 یهاتوسط مهندسان و بنگاه، [10]مصوب یاحرفهنظامنامه در چارچوب اصول اخلاق نیا یاجرا و تی، رعا [8]و کنترل ساختمان یمهندس

 :است یو کنترل ساختمان الزام یساختمان مندرج در قانون نظام مهندس یمهندس یاحرفه

 
 [52] ،[51]،[50] ،[49] ،[10]،[9]،[8]. الزامات اخلاقی و حقوقی مفاد نظامنامه با رویکرد رفتار حرفه ای مهندسان با کارفرمایان و همکاران4شکل

 

 روش شناسی تحقیق -3

مدل مفهومی تحقیق با است.  یلیتحل-یفیپژوهش با روش توص ق،یو از لحاظ نوع روش تحق یپژوهش، از نظر هدف کاربرد نیا

 . ترسیم شده است:4شکل
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. مدل مفهومی تحقیق5شکل  

 ساختار و محتوای پرسشنامه -3-1

 باشد:بخش می 2این پژوهش دارای 

 قرارداد . طرفهای و کارفرمایان با رفتار اول شامل: سؤالات بخش 

 همکار. حقوقی و حقیقی اشخاص رفتار دوم شامل: سؤالات بخش 

 

 ها ابزار و روشها، جامعه آماری و روش تحلیل داده -3-2

موردنظر  یهاو داده شدهیاطلاعات گردآور در بازه زمانی یک ماهه( است. 2پیمایشی) بصورت برخط پرسشنامه ق،یابزار اصلی تحق

آمده از حجم نمونه به بدست جینتا میمنظور برآورد و تعمحاصل شود. به جیقرار گرفته تا نتا لیمورد تحل یخاص آمار یپژوهش با روشها

از آزمون  زین یفیکیابیمبحث ارز رپژوهش و د یهاهیفرض یبررس یبرا ،یانمونهتک  tآزمون رانف،یاز آزمون کولموگروف اسم یجامعه آمار

استاد مشاور و  یسئوالات با بررس هیبوده، که گو یاطرح سئوال، مفاد نظامنامه اخلاق حرفه منبع شده است.استفاده یانمونهتک دویک

با استفاده از روش ضریب آلفای کرونباخ )توافق نیز پایایی آن  دیمحتوایی و سازه؛ تأی ،(2922)یروایی صور دیو تأی یصور ییسنجش روا

با همکاران و  یاخلاقرفتار ان،یبا کارفرما عوامل رفتار یآلفاکرونباخ برا بی)ضر عامل و همچنین کل ابزار مورد تایید قرار گرفت 2درونی( هر

شهر  یمهندسان ساختمان عضو سازمان نظام مهندس ،یمار(. جامعه آدیمحاسبه گرد 2902و 2902،2901 بیعملکردکل، به ترت یابیارز

است. میزان  ساده یتصادف یریگنمونه وهیش، [51]مورگان و جدول کرانکو)فرمول یریدو روش تعداد نمونه گ سهی. با مقاباشدیکرمانشاه م

 ، حجم نمونه مطابق فرمول کوکران و با استفاده از جدول مورگان،   N=4500، حجم کل جمعیت آماری%22سطح اطمینان از نمونه گیری 

 2نفر( پاسخ دهندگان احراز گردید. طیف گزینه های پرسشنامه یک طیف لیکرت  321محاسبه شده،که کفایت نمونه) 321و323به ترتیب 

استفاده شده است. در این تحقیق، برای  SPSS & AMOS یافزار آمارنرم از دریافتی، اطلاعات پرسشنامه لیتحل ای انتخاب شد. برایدرجه

ای، بخش دوم حرفه، بخش اول اصول اخلاق و رفتار[51]( 3تحلیل قابلیت اعتماد، پرسشنامه را به نیم تقسیم کرده )دونیمه سازی پرسشنامه

باشد پایایی سازه  290ضرایب آلفا کرونباخ محاسبه کرده، در صورتیکه ضرایب بالای  SPSSرفتار با کارفرمایان و همکاران. سپس با نرم افزار 

شود. از طرف دیگر از حیث توسعه دانش و نوآوری دو بخش از مجموعه سئوالات را که بالاترین رتبه را در تحقیق و قابلیت اعتماد تایید می

)مدل عامل تاییدی مرتبه اول(، نسبت اثر مولفه ها  بر  (SEM)ساختاریاند، با کمک مدل معادلات آزمون فریدمن تحقیق کلی داشته

 تحلیل شد.  AMOS های رفتار با کارفرمایان و همکاران بابخش

                                                           
2. https://survey.porsline.ir/s/j5782JT/ 
3 Split-half 
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: آزمون آلفای کرونباخ برای بررسی پایایی ابزار پژوهش )پرسشنامه بر اساس نظامنامه(1جدول   

 نتیجه مقدارآلفای کرونباخ متغیر مورد بررسی

 قبولپایایی قابل 01/2 قرارداد طرفهای و کارفرمایان با رفتار

 قبولپایایی قابل 02/2 همکار حقوقی و حقیقی اشخاص با رفتار
 قبولپایایی قابل 02/2 ای مهندسی )پایایی کل(ارزیابی عملکرد با رویکرد رعایت نظامنامه اخلاق حرفه

 

 درونی انسجام و دهد که ابزار پرسشنامه، از ثباتبالاتر بوده و نشان می 12/2سطح  ( از1مقدار ضریب آلفا بدست آمده از متغیرها )جدول

  .برخورداراست قبولیمناسب و قابل اعتماد قابلیت ضریب از پرسشنامه این پژوهش باشند، لذامناسب و مطلوبی برخوردار می

 

 فرضیه های پژوهش -3-2-1

 1 هیفرض: 

 "باشدیمطابقت داشته و مطلوب م یسازمان یهایقرارداد با استراتژ یو طرفها انیرفتار مهندسان ساختمان با کارفرما رسد،یبه نظر م "

 2 هیفرض: 

 رمنصفانهیغ طیرقابت و شرا جادیو ا یاز هرگونه جوساز ی همکارو حقوق یقیدر رفتار مهندسان ساختمان با اشخاص حق رسد،یبه نظر م "

 ."است دهیو ناسالم اجتناب گرد

 

 یفیآمار توص -3-2-2

 
 فراوانی بر حسب میانگین پاسخ به مجموعه سؤالات رفتار با کارفرمایان و طرفهای قرارداد)کارفرمایان( :2جدول 

 کارفرما قبال در خود عرفی و قراردادی قانونی،تعهدات و وظایف انجام به پایبند مهندسان قرارداد،طرفهای و کارفرمایان با رفتار در میزانچه تا

 باشند؟می

 
خحداقل میانگین پاس  

1 

خحداکثر میانگین پاس انحراف معیار میانگین  

2 3931 1921 

 صورت آنان به ایحرفهکار واگذاری هنگام اشخاص در لازم ایحرفه و فنی صلاحیتاحراز قرارداد،طرفهای و کارفرمایان با رفتار در میزانچه تا

 گیرد؟می

 
 میانگین پاسخحداقل 

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 3921 1914 

 و نکرده استفاده سوء الزحمه حق مقررات و قوانین از کارفرمایان ناآگاهی یا آگاهی از مهندسان قرارداد،طرفهای و کارفرمایان با رفتار در میزانچه تا

  دهند؟نمی پیشنهاد مهندسی خدمات عرضه برای را رایج عرف از بیش ای الزحمه حق

 حداقل میانگین پاسخ 

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 3942 1912 

 کنند؟می خودداری کارفرمایان به خودالزحمهحق بر مازاد و ضروریغیرهای هزینهتحمیل از مهندسان کارفرمایان،با رفتاردر میزانچه تا

 پاسخ حداقل میانگین 

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 2922 1922 

 از قبل را شد خواهد تعارضدچار بعدا یا باشد تضاد در کارفرمامنافع با که ایبالقوه موارد مهندسان قرارداد،طرفهای و کارفرمایان با رفتار در میزانچه تا

  رساند؟می آنان اطلاع به کار به شروع

 حداقل میانگین پاسخ 

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 2902 1921 

 مراجع یا آنان موافقتبدون را(کارفرما اطلاعاتافشای یا انتشار عدم)رازداریاصل مهندسان قرارداد،طرفهای و کارفرمایان با رفتار در میزانچه تا

 کنند؟می رعایت را قضایی ذیصلاح

 میانگین پاسخ حداقل

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 3944 1910 
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 بعنوان کارادامه در ایمنینقض یا ضوابطخلاف اقدام از موقعبه گزارشات ارائه با مهندسان قرارداد،طرفهای و کارفرمایان با رفتار در میزان چه تا

 دهند؟می گزارش ذیصلاح مراجع به کاست و کم بدون و داده قرار نظر مد مهندسی خطیر مسئولیت

 حداقل میانگین پاسخ

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 3913 1920 

 

 )همکاران(همکار یو حقوق یقیپاسخ به مجموعه سؤالات رفتار با اشخاص حق نیانگیبر حسب م یفراوان: 3جدول 

-می خودداری مزایده یا مناقصه در کنندگانشرکت یا کنندهبرگزارعوامل با تبانی از مهندسان همکار، حقوقیوحقیقی اشخاص با رفتار در میزانچه تا

 نمایند؟

 حداقل میانگین پاسخ 

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 2911 1923 

 کردنمنحرف راستای در غیرمتعارف روشهای و نادرست اطلاعات انتشار یا ارائه از مهندسان همکار، حقوقی و حقیقی اشخاص با رفتار در میزان چه تا

 نمایند؟ می پرهیز خود رقیبان سایر حذف یا

 حداقل میانگین پاسخ

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 2904 1924 

 از و نموده رعایت را رقیب یا همکارحقوقی یا حقیقی اشخاص معنویمالکیت حقوق مهندسان همکار، حقوقی و حقیقی اشخاص با رفتار در میزانچه تا

 نمایند؟ می پرهیز دیگران به زدن لطمه و مهندسی خدمات یا محصول سرقت

 حداقل میانگین پاسخ

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 2912 1923 

 و خود بین رابط بعنوان مهندسی خدماتدفاتر نقش نقض و مالی مستقیم رابطه از مهندسان همکار، حقوقی و حقیقیاشخاص با رفتار در میزانچه تا

 نمایند؟ می خودداری وجه دریافت در کارفرما

 حداقل میانگین پاسخ

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 3942 1922 

 جداً ( ضوابط رعایت بدون) پایانکار ارائه تضمین و واقع خلاف وعده هرگونه دادن از مهندسان همکار، حقوقی و حقیقی اشخاص با رفتار در میزانچه تا

 کنند؟ می خودداری

 حداقل میانگین پاسخ

1 

 حداکثر میانگین پاسخ انحراف معیار میانگین

2 3921 1912 

 

 
 مهندسی ایحرفه اخلاق نظامنامه رعایت رویکرد با عملکرد های متغیر ارزیابیهای پراکندگی مرکزی از مؤلفه: آماره4جدول 

 

 رعایت رویکرد با عملکرد های پراکندگی مرکزی )میانگین و انحراف معیار( از متغیر ارزیابیهای توصیفی شامل آمارهیافته 4در جدول 

 همکاران( نمایش داده شده است. و کارفرمایان با مهندسی )رفتار ایحرفه اخلاق نظامنامه

 

 

 

 انحراف معیار میانگین تعداد رهایمتغ

 2924 3922 321 قرارداد طرفهای و کارفرمایان با رفتار

 19222 3911 321 همکار حقوقی و حقیقی اشخاص با رفتار

 2924 3913 321 مهندسی ایحرفه اخلاق نظامنامه رعایت رویکرد با عملکرد ارزیابی
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 یآمار استنباط -3-2-3

 اسمیرنف برای بررسی نرمال بودن توزیع متغیرها: آزمون کولموگروف 5جدول 

 نتیجه آزمون اسمیرانف کولموگروف آزمون معناداری سطح متغیرها

 هاتوزیع نرمال داده 2910 قرارداد طرفهای و کارفرمایان با رفتار

 هاتوزیع نرمال داده 2921 همکار حقوقی و حقیقی اشخاص با رفتار

 هانرمال دادهتوزیع  2922 عملکرد ارزیابی

ای( و سطوح معناداری رتبه متغیر انتظار تجمعی مورد توزیع تابع با شدهمشاهده تجمعی توزیع تابع با توجه به آزمون )مقایسه

توان استنباط نمود که تمام متغیرها از توزیع نرمال پیروی کرده و باید از آزمونهای شده، میگزارش 2922کلیه متغیرها که بزرگتر از 

 پارامتریک استفاده گردد.

 بررسی کیفی: -3-2-3-1

متغیره کمیّ محسوب شده و با توجه به نوع طراحی که به لحاظ آماری یک فرضیه تک 2و1در راستای تجزیه و تحلیل و آزمون فرضیه

مطرح کرده است. با توجه به ( را 3ای(؛ مقایسه میانگین اکتسابی نمونه با میانگین استاندارد جامعه )درجه 2پرسشنامه ) طیف لیکرت 

ای برای ارزیابی کلی )جایگاه و حد مطلوبیت( استفاده شده نمونهتک tمقادیر آزمون کولموگروف اسمیرنف )توزیع نرمال داده ها(، از آزمون

 است. 

 1ای برای بررسی فرضیه تک نمونه t: آزمون 6جدول

 "باشدطرفهای قرارداد با استراتژیهای سازمانی مطابقت داشته و در حد مطلوب میرفتار مهندسان با کارفرمایان و  رسد،می نظر به "

 های توصیفیجدول آماره متغیر

 قراردادطرفهای و کارفرمایان با رفتار

 خطای انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد

321 3922 2924 2922 

 های استنباطیجدول آماره

 حد پایین/ حد بالا هاتفاوت میانگین سطح معناداری درجه آزادی tآزمون 

2913 320 292221 2922 2912 /2932 

 تأیید فرضیه نتیجه کلی آزمون

 

از  22/2باشد و این مقدار با اطمینان می292221برابر با  t آمده در جدول آزمونبا توجه به آزمون؛ مقدار سطح معناداری بدست

شود. لذا تأیید می 1باشد، فرضیه ( می21/1از مقدار ) بزرگتر( و 13/2برابر با ) tعبارتی، مقدار آمارهبه کوچکتر است، 22/2سطح خطای 

 مطلوب و داشته مطابقت سازمانی استراتژیهای با قرارداد طرفهای و کارفرمایان با ساختمان مهندسان رفتار"توان نتیجه گرفت که می

بالاتر از  22/2( با اختلاف 3باشد که از میانگین جامعه )می 22/3دهد که میانگین اکتسابی نمونه برابر با نشان می  tباشد. جدول آزمونمی"

 حد متوسط و معنادار گزارش شده است. 
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 2 هیفرض یبررس یبرا یاتک نمونه t: آزمون 7جدول 

و ناسالم  رمنصفانهیغ طیرقابت و شرا جادیو ا یهمکار از هرگونه جوساز یو حقوق یقیدر رفتار مهندسان ساختمان با اشخاص حق رسد،یبه نظر م "

 "است دهیاجتناب گرد

 های توصیفیجدول آماره متغیر

 و حقیقی اشخاص با مهندسان رفتار

 حقوقی همکار

 خطای انحراف استاندارد انحراف معیار میانگین تعداد
321 3911 19222 2922 

 استنباطیهای جدول آماره

 حد پایین/ حد بالا هاتفاوت میانگین سطح معناداری درجه آزادی tآزمون 

2912 320 292221 2911 29221- /2922 

 تأیید فرضیه نتیجه کلی آزمون

از  22/2بوده و این مقدار با اطمینان  292221برابر با  tآمده در جدول آزمون با توجه به آزمون؛ مقدار سطح معناداری بدست

توان نتیجه شود. لذا میباشد، فرضیه فوق تأیید می( می21/1( و بزرگتر از مقدار )12/2برابر با ) tکمتر است، مقدار آماره  22/2سطح خطای 

 ناسالم و منصفانه غیر شرایط و رقابت ایجاد و جوسازی هرگونه از حقوقی و حقیقی اشخاص با ساختمان مهندسان رفتار در"گرفت که 

( با اختلاف 3باشد که از میانگین جامعه )می 11/3نشان داده که میانگین اکتسابی نمونه برابر با  t. جدول آزمون "است گردیده اجتناب

 بالاتر از حد متوسط و معنادار گزارش شده است.  11/2

 بررسی کیفی پاسخ به سؤالاتای برای نمونهدو تک: آزمون کی8جدول 

 معیار پرسش)سئوالات خلاصه شده بصورت کد(
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 خود در قبال کارفرما یو عرف یقرارداد ،یو تعهدات قانون فیبه انجام وظا یبندیپا
 02 (pمخالف)

120922 1 0292 292221 
 211 (qموافق)

 یکار حرفه ا یلازم در اشخاص هنگام واگذار یو حرفه ا یفن تیاحراز صلاح
 22 (pمخالف)

14921 1 0493 292221 
 211 (qموافق)

 شتریحق الزحمه ب افتیاز ضوابط،در انیکارفرما یعدم سوء استفاده از ناآگاه
 00 (pمخالف)

111924 1 0192 292221 
 212 (qموافق)

 انیو مازاد بر حق الزحمه خود به کارفرما یتراش نهیهز لیاز تحم یخوددار
 111 (pمخالف)

44932 1 1091 292221 
 242 (qموافق)

 یتعارض آت ایقبل از شروع به کار درموارد بالقوه تضاد منافع کارفرما  یاطلاع رسان
 122 (pمخالف)

1914 1 2091 292221 
 221 (qموافق)

 ییمراجع قضا ایموافقت کارفرما  با، افشا )عدم اطلاعات(یاصل رازدار تیرعا
 01 (pمخالف)

132932 1 1292 292221 
 210 (qموافق)

 صلاحیبه مراجع ذ قیدقدر ادامه کار، گزارش یمنیانقض ایضوابط ارائه گزارشات به موقع از اقدام خلاف
 24 (pمخالف)

104921 1 1492 292221 
 324 (qموافق)

 دهیمزا ایشرکت کنندگان در مناقصه  ایبا عوامل برگزار کننده  یاز تبان زیپره
 143 (pمخالف)

14941 1 1291 292221 
 212 (qموافق)

 رقبا حذف ایدر انحراف افکار  رمتعارفیغ یانتشار اطلاعات نادرست و روشها ایاز ارائه  زیپره
 122 (pمخالف)

19142 1 2092 292221 
 221 (qموافق)

و  یخدمات مهندس ایاز سرقت محصول  زیپره ب،یرق ایاشخاص همکار  یمعنو تیحقوق مالک تیرعا

 گرانیصدمه به د
 134 (pمخالف)

22913 1 1291 292221 
 224 (qموافق)

 04 123911 1 0293 292221 (pمخالف) یخدمات مهندسارائه نقض روال عدم با مالک؛  یمال میاجتناب از رابطه مستق
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 214 (qموافق)

 کارانیضابطه( ارائه پا ی)ب نیاجتناب از دادن هرگونه وعده خلاف واقع و تضم
 21 (pمخالف)

113921 1 1391 292221 
 322 (qموافق)

 

 مدل معادلات ساختاری)مدل عاملی تاییدی مرتبه اول( -3-2-4

 های اصول رفتار با کارفرمایانبندی و تبیین مؤلفهرتبه برای اول مرتبه تأییدی عاملی : مدل1مدل شماره 

 

کارفرمایان  با رفتارهای ذیل به ترتیب بیشترین تا کمترین اهمیت را در اصولدهد که مؤلفهنشان می  1مدل عاملی تأییدی شماره

 اند از:دارند، که عبارت

و  11/2عاملی  با میزان بار ذیصلاح مراجع به دقیق گزارش کار، ادامه در ایمنی نقض یا ضوابط خلاف اقدام از موقع به گزارشات ارائه .1

 درصدی. 00( 2Rضریب تعیین )

 درصدی. 22( 2Rو ضریب تعیین ) 04/2عاملی  با میزان بار قضایی مراجع یا کارفرما باموافقت( اطلاعات عدم) رازداری اصل رعایت .2

 42( 2Rو ضریب تعیین ) 02/2عاملی  با میزان بار کارفرماقبال در خود عرفی و قراردادی  قانونی، تعهدات و وظایف انجام به پایبندی .3

 درصدی.

و ضریب  10/2عاملی  با میزان بار رایج عرف از بیش خدمات الزحمه حق دریافت ضوابط، از کارفرمایان ناآگاهی از استفاده سوء عدم .4

 درصدی. 42( 2Rتعیین )

 30( 2Rو ضریب تعیین ) 11/2عاملی  ای با میزان بارحرفه کار واگذاری هنگام اشخاص در لازم ایحرفه و فنی صلاحیت احراز .2

 درصدی.

 درصدی. 33( 2Rو ضریب تعیین ) 21/2عاملی  کارفرمایان با میزان بار به خود الزحمه حق بر مازاد و تراشی هزینه تحمیل از خودداری .1

 21( 2Rو ضریب تعیین ) 21/2عاملی  با میزان بار آتی تعارض یا کارفرما منافع تضاد بالقوه درموارد کار به شروع از قبل رسانی اطلاع .0

 درصدی.
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 1های رگرسیونی مدل: خروجی استاندارد شده وزن9جدول

استاندارد  مقادیر وضعیت شاخص

 شده
 سطح معناداری نقاط بحرانی

 292221 11931 2902 خود در قبال کارفرما یو عرف یقرارداد  ،یو تعهدات قانون فیبه انجام وظا یبندیپا

 292221 12941 2911 یاکار حرفه یلازم در اشخاص هنگام واگذار یاو حرفه یفن تیاحراز صلاح

 292221 11923 2910 جیاز عرف را شیحق الزحمه خدمات بضوابط، دریافت از  انیکارفرما یسوء استفاده از ناآگاهعدم 

 292221 12921 2921 انیو مازاد بر حق الزحمه خود به کارفرما تراشی نهیهز لیاز تحم یخوددار

 292221 2902 2921 آتی تعارض یاموارد بالقوه تضاد منافع کارفرما درقبل از شروع به کار رسانی اطلاع 

 292221 11922 2904 ییمراجع قضا ایموافقت کارفرما با )عدم اطلاعات(ی اصل رازدار تیرعا

به مراجع  دقیقگزارش ،در ادامه کار یمنیانقض ایضوابط م خلافاموقع از اقدارائه گزارشات به

 صلاحیذ
2911 12911 292221 

 

  1های ارزیابی کلیت مدل: خروجی شاخص11جدول

 CMIN/DF RMSEA CFI TLI PCFI PNFI وضعیت شاخص

 22/2بزرگتر از  22/2بزرگتر از  22/2بزرگتر از  22/2بزرگتر از  21/2کوچکتر از  2کوچکتر از  حد مطلوب

 24/2 23/2 22/2 23/2 20/2 3921 شدهوضعیت گزارش

 ** ** ** ** ** ** بعد از اصلاح مدل
 مدل مطلوب است و نیاز به اصلاح ندارد کلیت مدل

 

است که: کلیه ضرایب  کوچکتر بوده و بیانگر آن 22/2های رگرسیونی از ( در خروجی وزنP-Valueکلیه مقادیر سطوح معناداری )

 ارزیابی هایباشند. شاخصمی 22/2همبستگی بین متغیرهای آشکار و متغیر پنهان در مدل فوق دارای تفاوت معناداری در سطح معناداری 

 CFI) مدل برازش خوبیهایشاخص و( RMSEA و CMIN/DF) مدل برازش بدی هایشاخص وضعیت که؛ است داده نشان نیز مدل کلیت

 .باشدنمی مدل اصلاح به نیازی و بوده استاندارد و مطلوب حد در( PNFI و  PCFI و TLI و

 های اصول رفتار با همکارانبندی و تبیین مؤلفهرتبه برای اول مرتبه تأییدی عاملی : مدل2مدل شماره
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همکاران  با رفتار ترتیب بیشترین تا کمترین اهمیت را در اصولهای ذیل به دهد که مؤلفهنشان می 2مدل عاملی تأییدی شماره

 اند از:دارند، که عبارت

 14( 2Rو ضریب تعیین ) 12/2عاملی  با میزان بار کارپایان ارائه( ضابطه بی) تضمین و واقع خلاف وعده هرگونه دادن از اجتناب .1

 درصدی.

 22( 2Rو ضریب تعیین ) 01/2عاملی  با میزان بار وجه دریافت در مهندسی خدمات روال نقض مالک؛ با مالی مستقیم رابطه از اجتناب .2

 درصدی.

 با میزان بار دیگران به صدمه و مهندسی خدمات یا محصول سرقت از پرهیز رقیب، یا همکار اشخاص معنوی مالکیت حقوق رعایت .3

 درصدی. 43( 2Rو ضریب تعیین ) 11/2عاملی 

 31( 2Rو ضریب تعیین ) 12/2عاملی  با میزان بار مزایده یا مناقصه در کنندگان شرکت یا کننده برگزار عوامل با تبانی از پرهیز .4

 درصدی.

و ضریب تعیین  24/2عاملی  با میزان بار رقبا حذف یا افکار انحراف در غیرمتعارف هایروش و نادرست اطلاعات انتشار یا ارائه از پرهیز .2

(2R )22 .درصدی 

 

 2های رگرسیونی مدل استاندارد شده وزن: خروجی 11جدول

 سطح معناداری نقاط بحرانی مقادیراستاندارد شده وضعیت شاخص

 292221 2910 2912 پایان کار ارائه( ضابطه بی) تضمین و واقع خلاف وعده هرگونه دادن از اجتناب

 292221 1914 2924  وجه دریافت در مهندسی خدمات روال نقض مالک؛ با مالی مستقیم رابطه از اجتناب

 خدمات یا محصول سرقت از پرهیز رقیب، یا همکار اشخاص معنوی مالکیت حقوق رعایت

  دیگران به صدمه و مهندسی

2911 2910 292221 

 292221 12920 2901 مزایده یا مناقصه در کنندگان شرکت یا کننده برگزار عوامل با تبانی از پرهیز

 292221 12922 2912  رقبا حذف یا افکار انحراف در غیرمتعارف هایروش و نادرست اطلاعات انتشار یا ارائه از پرهیز

 

 2های ارزیابی کلیت مدل : خروجی شاخص12جدول

 CMIN/DF RMSEA CFI TLI PCFI PNFI وضعیت شاخص

 22/2بزرگتر از  22/2بزرگتر از  22/2بزرگتر از  22/2بزرگتر از  21/2کوچکتر از  2کوچکتر از  حد مطلوب

 21/2 23/2 21/2 22/2 20/2 4931 شدهوضعیت گزارش

 ** ** ** ** ** ** بعد از اصلاح مدل
 مدل مطلوب است و نیاز به اصلاح ندارد کلیت مدل

 

است که: کلیه  کوچکتر بوده و بیانگر آن 22/2های رگرسیونی از ( در خروجی وزنP-Valueکلیه مقادیر سطوح معناداری )

باشند. می 22/2ضرایب همبستگی بین متغیرهای آشکار و متغیر پنهان در مدل فوق دارای تفاوت معناداری در سطح معناداری 

 هایشاخص و( RMSEA و CMIN/DF) مدل برازش بدی هایشاخص وضعیت که؛ است داده نشان نیز مدل کلیت ارزیابی هایشاخص

 . باشدنمی مدل اصلاح به نیازی و بوده استاندارد و مطلوبحد در( PNFI و  PCFI و TLI و CFI) مدلبرازش خوبی
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 هایافته  -4

 دهیسنج اریاستنباط نمود که عملکرد مهندسان بر اساس هردو مع توانیم هیهر دو فرص یآمار لیتحل یها افتهی جیاز نتا

 تیقابل بیپژوهش از ضر نیپرسشنامه ا یطورکلبه. شودیم ارزیابیمطلوب )رفتار با کارفرمایان و همکاران(  2و 1 هیشده در فرض

و  یونیرگرس یوزنها یخروج ،ی(ساختارمعادلات)اول مرتبه یدییتایبرخورداراست. استفاده از مدل عامل یقبولاعتماد مناسب و قابل

از قابلیت اعتماد و  یملعا لیداد. تحل جهیرا نت قیتحق ییایشد و مطابقت پا افتیبرازش مدل، مطابق حدود استاندارد کلی  یشاخصها

 از موقع به گزارشات ارائه " یهاکه مؤلفه دهدینشان م 1یدییتأیمدل عاملها برخوردار است. کنندگی مدلبینیپیشاستحکام بالا در 

قبل از شروع به کار  یاطلاع رسان " ،نیشتریب" ذیصلاح مراجع به دقیق گزارش کار، ادامه در ایمنی نقض یا ضوابط خلاف اقدام

نشان  2یدییتأ یمدل عامل گزارش داد. انیرا در اصول رفتار با کارفرما رتبه نیکمتر " یتعارض آت ایدرموارد بالقوه تضاد منافع کارفرما 

 ایاز ارائه  زیپره"بیشترین،  " کارارائه پایان( ضابطه بی) تضمین و واقع خلاف وعده هرگونه دادن از اجتناب"ی هاکه مؤلفه دهدیم

همکاران بدست آورد.  با رفتار در اصولکمترین رتبه  "حذف رقبا ایدر انحراف افکار  رمتعارفیغ یهاانتشار اطلاعات نادرست و روش

همچنین کلیه ضرایب پایایی تحقیق)آلفا کرونباخ( در حالت کلی و دو نیمه شده پرسشنامه تغییر نکرده، لذا قابلیت اعتماد و پایایی 

از  "اقدام یا اجتناب "ی مفاد نظامنامه اخلاق و رفتار حرفه ای مهندسی، به منزله" بایدها و نبایدها"شود. رعایت تحقیق تایید می

دهد ارزیابی عملکرد اخلاقی در رفتار با کارفرمایان و همکاران مهندسی، اعمالی بوده که وظایف اصلی و فرعی مهندسان را تشکیل می

(، روندی مشابه رویکرد کیفی قابلیت اطمینان ارائه شده SEM، مولفه های رفتاری با مدل عامل تاییدی)با روشهای آماری

 گردد.، در تحقیقات آینده تحلیل کمیّ قابلیت اطمینان به پژوهشگران محترم پیشنهاد می [42]( داشته2213دیلون)

 

 نتیجه گیری -5

و همکاران  انیبا کارفرما یاحرفهیمهندسان ساختمان در رفتاراخلاق عملکردبا توجه به نظر پاسخ دهندگان و صاحبنظران؛ 

است. مفاد نظام نامه اخلاق و مطابقت داشته  یسازمان یهایبا استراتژبوده و در حد مطلوب  یمهندس یابر اساس نظامنامه اخلاق حرفه

فضایل اخلاق و رفتار دارای ابعاد حقوقی، مسئولیتی )قراردادی و رفتار حرفه ای مهندسان علاوه بر داشتن ابعاد اخلاقی، توصیه ای در 

 فراقراردادی( نیز می باشد که به جمع بندی مختصر اشاره میشود:

تعهد، ایفای عهد، پایبندی و مسئولیت پذیری مهندسان به قراردادهای منعقد شده با افراد همکار و کارفرمایان جزو الزامات 

ن مهارت، تجربه و دانش فنی کافی برای انجام و قبول تصدی مسئولیتها، ضروری است. رعایت انصاف، کار مهندسی می باشد. داشت

مطابق عرف رایج و پذیرفته شده در مهندسی و انجام خدمات مطابق تعرفه های مصوب سازمان نظام مهندسی ساختمان، روال اداری 

ارج از روال اداری، عرف مقبول و ضوابط، تبعات ناخوشایند حقوقی و انجام مسئولیت حرفه ای مهندسان بوده و اخذ هرگونه وجهی خ

ق. مجازات اسلامی(. مهندسان بایستی امانتدار و رازدار کارفرمایان خود  222و 211کیفری برای مهندسان به ارمغان می آورد )ماده 

نمایند. از نظر اخلاقی و قانونی می بایست آنچه در  بوده، جز مواردی که قانون معین کرده یا با دستور مقام محترم قضایی رعایت امانت

 -روال اجرای کار و عملیات ساختمانی رخ میدهد بی کم و کاست، خارج از اغراق به موقع به مراجع ذیصلاح )نظام مهندسی ساختمان

پرسنل، همسایگان یا افراد  شهرداری و بازرسی کار( گزارش نمایند. بدیهی است؛ نقض سلامت و ایمنی در کارگاههای ساختمانی برای

عبوری از نظر قانونی ممنوع بوده و غیراخلاقی می باشد، زیرا رنج دیدن افراد حادثه دیده در حوادث گسترده ساختمانی، خلاف وجدان 

دامات اخلاقی است. لذا هرگونه خطرات بالقوه یا بالفعل توسط مهندسان در اسرع وقت به مراجع ذیصلاح گزارش و اقانسانی و غیر

قانون نظام مهندسی، مهندسان ملزم به گزارش به موقع  122ماده  0مقتضی انجام گیرد. در زمینه تخلفات ساختمانی مطابق تبصره 

-تخلفات به مراجع بوده و در صورت هرگونه مسامحه، سهل انگاری و... به شورای انتظامی معرفی و برخورد مطابق ضوابط صورت می

در تضامین اخلاقی و رخداد پیامدهای حقوقی و کیفری برای مهندسان جنبه بیرونی و ظاهری نظامنامه اصول  پذیرد. الزامات قانونی

گیری اخلاقی ای مهندسی است، آنچه که ماهیت اصلی و عامل درونی؛ اخلاق مداری و رفتارهای مناسب و تصمیماخلاق و رفتار حرفه
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ی از فطرت انسانی، فضلیت خصایل اخلاق، شخصیت، باورهای محکم مذهبی، تربیت است، مطابق مطالعات محققان پیشین؛ رفتار اخلاق

خانوادگی، پایبندی به آداب و رسوم، همچنین فرهنگ ملی و بومی، ارتباطات موثر سازمانی نشأت گرفته که به مهندس؛ هویت، ارزش 

ارتباطات بسیار قوی است، این امر سبب شده بخشد. جامعه مهندسی با وجود گستردگی دارای شبکه ها و و اعتبار برجسته می

مدت، از روابط دوستانه طرد شده و انعکاس عملکرد آنان در تقلیل مراجعات رفتار به مرور و حتی در کوتاهاخلاق یا بدمهندسان بی

خشی تصمیم گیری مهندسان کارفرمایان، ارباب رجوع یا داوطلبان استخدامی قابل ارزیابی است. نتایج تحقیق و موارد ذکر شده،  اثرب

بینی و دستیابی پیشقابل های اخلاقی، با توجه به شایستگی شخصیت و خصایل بالای انسانی،راهیدر ارائه عملکرد مطلوب، با وجود دو

ساختمان  یمهندسان عضو سازمان نظام مهندس یاحرفه ی وعملکرد مطلوب اخلاق کندیانصاف حکم م انیدر پادهد. را نشان می

 ی، به جامعه مهندسنیک بیشتراخلاق ی وو رقابت در کمالات انسان زشیانگشیو در جهت افزا ستهیشا ییعنوان الگوهکرمانشاه را ب

 .میینما یمعرف رانیا

 تشکر و قدردانی: -6

مهندسان خوب کرمانشاه شایسته است از زحمات و راهنمودهای ارزشمند اساتید محترم؛ تقدیر و سپاسگزاری بجا آورده شود. از همکاری 

که در این پژوهش شرکت داشته قدردانی نموده، همچنین ازکارفرما و حامی مالی طرح پژوهشی رساله، شرکت ژوان بتن غرب، آقای هومن 

 عمل می آید.بدیعی فر که در امر مشاوره ها و رفع نقایص آماری تحقیقات اهتمام نمودند، تقدیر و تشکر شایسته به
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